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Vazeni riaditelia a ucitelia,
mili kolegovia,

do ruk sa vam dostala publikacia, ktora na jednej strane strucne opisuje

k niektorym strankam autoevaludcie. Nasou tlohou bolo pocas troch

rokov zamerat’ sa na také indikatory kvality edukacie v Skole, ktoré mozno
zistovat’ v kvantitativnych meraniach. Bez jasného popisu predmetu merania
nie je mozné vybrat’ spravne nastroje merania a dospiet’ k zmysluplnym
interpretdciam, preto definovat’, o budeme povaZovat’ za kvalitni edukaciu,
bola nasa prvotna uloha.

Velmi déleZitou sucastou nasich aktivit boli nasi Sest'desiati regionalni
spolupracovnici — uditelia a riaditelia 36 strednych 3kél, a hlavne viac ako 2 600
prvakov tychto $kél v roku 2010, z ktorych sa pocas spoluprdce stali v roku 2013
tretiaci.

Spolupracujuice Skoly sme viackrat navstivili, sprostredkovali testy a dotazniky
Ziakom, ucitelom a riaditelom, pripravili sedem seminarov pre regionalnych
spolupracovnikov, kde prednasali taki odbornici ako profesorka Gajdosova,
profesor Zelina, docentka Valihorovd, doktorka Herényiovd, doktor Mare$
a doktor Lukas, doktorka Flilépova, doktor Baranyai a d'alsi.

Skoldm sme davali detailnu a diskrétnu spitnd vazbu o nameranych
vysledkoch Ziakov, tried a Skoly v porovnaniach v ramci celého vyberu
spolupracujucich skél. Dufame, Ze sa tak vytvoril most dovery, Ustretovosti
a uzito¢nosti a Ze sme nasim Skoldm pomohli ziskat’ objektivnejsi obraz
o niektorych strankach ich prace.

Iba dve Skoly zo spoluprace odstupili. VacsSina regionalnych spolupracovnikov
s nami zotrvala od zadiatku do konca, priblizne tretina vSak uvolnila svoje
miesto kolegom zo Skoly, pretoZe praca na projekte bola naro¢na a popri praci
v Skole nemohli pInit’ vSetky povinnosti tak, ako by si predstavovali.

Vedenie projektu v NUCEM-e ndm po cely ¢as vychadzalo v Ustrety, ale aj tim
nasej aktivity sa v priebehu troch rokov menil a na Styroch az siedmich postoch

sa vystriedalo celkovo dvanast’ vyskumnikov.

VSetkym zucastnenym zo srdca dakujem za vytrvalost, ochotu a nad3enie.
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Co meriame?

Co je kvalita skoly?

Kvalita
vyuky

Kvalita
vzdelavacieho
systému

Na zadiatku Sest'desiatych rokov 20. storocia
sa sledovanie kvality vzdeldvania zameriava-
lo takmer vyhradne na mnozstvo naucené-
ho a kvalitu pomb6cok a metdd. V poslednom
desatro¢i minulého storocia je téma kvality
vzdeldvania Coraz aktudlnejSia. Nazory zdb6raz-
nujuce mnozstvo nauceného boli spochybne-
né v kontraste so schopnostami Ziaka pouzit’
nadobudnuté vedomosti v dalSom vzdeldvani,
respektive v Zivote. Takzvané gramotnosti ako
prispevok vzdeldvacieho systému sa stali aj vd'a-
ka meraniam PISA fenoménom ¢islo jeden. Ci-
tatelskd a matematicka gramotnost' a dalSie su
nesporne velmi vyznamné a bazalne pre dalsiu
vzdeldvaciu cestu Ziaka alebo jeho zaradenie
do Zivota. Avsak upriamenie sa iba na vykon
vo vzdeldvani a preceriovanie Statistickych vy-
sledkov m6Zu odsunut do Uzadia d'alSie aspekty
vplyvu vzdeldvania a posobenia Skoly na vyvoj
zZiaka, regionu a spolocenstva.

Pri hodnoteni kvality vzdeldvania treba mat
na zreteli oblast, ktorej sa hodnotenie tyka, kde
sa odohrava. Je rozdiel, ¢i budeme posudzovat’
kvalitu vzdeldvacieho systému, kvalitu Skoly ale-
bo kvalitu vyucovania, aj ked’ vSetky tri stupne
pyramidy navzajom suvisia a su od seba zavislé.

V suvislosti s naSim vymedzenim pojmu kvali-
ta edukdcie v Skole, t. j. kvalita Skoly, uvadzame
zakladné vychodiska:

@ Lisabonska stratégia akcentuje potrebu
pripravit’ Ziaka na vstup do vzdelanost-
nej spolo¢nosti so stdle sa zvysujlcou so-
cidlnou sudrznostou a s vysokou schop-
nost'ou konkurencie a dynamiky.



¢ Pozicia kazdého jedinca v spolo¢nosti
bude ¢oraz va¢Smi urc¢ovand na zakla-
de jeho vedomosti, ktoré nadobudol
(Biela kniha Eurépskej komisie).

@ Stratégia rozvoja slovenskej spoloc-
nosti' predpoklada, Ze $kolské vzde-
ldvanie by malo poskytnut nastroje
na celozivotné ucenie, na schopnost’
ucit’ sa a pestovat’ u ziakov motivaciu
k celozivotnému vzdeldvaniu potreb-
nému

a/ pre osobny rozvoj Ziakov a Studentov,

b/ na ziskanie schopnosti zamestnat’ sa,

¢/ na rozvoj socidlnej suidrznosti a aktiv-
neho obdianstva.

Programové vyhlasenie vlady SR na roky
2010 aZ 2014 povazuje schopnost’ Slovenska
ucinne vyuzit' a zvelad'ovat l'udsky potencial
za predpoklad nielen ekonomického a social-
neho, ale aj mravného a kultirneho uspechu.

Moderné Staty maju vo svojich Skolskych
zdkonoch definovanu kvalitu edukacie ako
kvalitnu sluzbu ziakom, rodi¢com, komunite
a celej spolo¢nosti ako po stranke znalos-
ti a zrunosti nadobudnutych v skole, tak aj
po stranke zabezpeclenia harmonického vy-
voja ziaka, aby sa stal zodpovednou ludskou
bytostou a ¢lenom spolo¢nosti, a to s akcen-
tom inkluzivity.

Podra Bielej knihy* mozno zhrnat a upravit,
Ze kvalita Skoly je miera naplnenia vytyce-
nych cielov:

¢ Sirokej zakladne vedomosti,

¢ rozvijania schopnosti jednotlivca za-
mestnat’ sa a zaradit’ sa do ekonomic-
kého Zivota,

¢ zaujmu o ziskavanie novych vedo-
mosti,

¢ humanistickych principov,

@ uzsej spoluprace kol a podnikoy,

¢ rovnocenného pristupu k investiciam
do odbornej pripravy,

pricom kvalitnd edukacia bojuje proti vy-
[GCeniu z dévodov zdravotného postihnutia
alebo socidlne znevyhodneného prostredia.

1 Stratégia rozvoja slovenskej spolocnosti, 2010, s. 271.

Skola je charakterizovand nielen svojimi pro-
duktmi, ale predovsetkym svojim fungovanim
(Priicha, 2001). Uslovie ,,Tazko na cvicisku -
lahko na bojisku® nie je mozné plne aplikovat
v Uvahdch o kvalitnej skole. Skolské roky trvaju
prilis dlho na to, aby meniace sa dieta mohlo
znasat’ takdto filozofiu v jej plnom rozsahu
(Juscakova, 2011). Pocas skolskych rokov dieta
dospieva, prechddza teda vyvinovymi zmena-
mi, a okrem vedomosti a socidlnych navykov
si odnasa vela neverbalnych vnemov, ndzorov,
postojov a praktik (a niekedy aj poskodent!),
¢asto na cely Zivot. V kvalitnej Skole na kazdom
dietati zalezi, kazdé dieta zazije uspech, kazdé
dieta dosiahne svoje maximum, alebo k nemu
konverguje. Doddvame, Ze v kvalitnej Skole sa
citi dobre nielen Ziak, ale aj ucitel. Model me-
dzifudskych vztahov v kvalitnej Skole si Ziak od-
nasa ako vzor aj do dospelosti. Domnievame sa,
Ze clovek vzdelany v prostredi zodpovednosti,
Ucty, porozumenia a Ustretovosti bude aj dob-
re vychovany. Pod kvalitnou edukdciou mame
teda na mysli pésobenie na ¢loveka tak, aby
bol Stastny a prospesny stcasne. Kvalita Skoly
je tym vysSia, ¢im lepSie to Skola zabezpeduje
pre kazdé dieta.

Kritériami kvality sa tak popri dobrom zvlad-
nuti vzdeldvacich uloh a priprave na profesiu
stanud dobré medziludské vztahy na vyucova-
ni a celkovo v Skole, medzi ucitel'mi, vo vedeni
Skoly, medzi Ziakmi a rodi¢mi navzajom, kto-
ré odzrkadluju druhy aspekt edukacie - vy-
chovu. Zazivanie Uspechu pre kazdého Ziaka,
vysoky moralny kredit ucitela a absolventa
Skoly, zodpovednost’ pri nardbani s nadobud-
nutymi vedomostami, pravne a spolocenské
vedomie, zodpovednost’ za svoju uzito¢nost’
druhym st obsahom nekognitivnych ukazova-
telov kvality. Hodnotenie kognitivnej oblasti
- hodnotenie vedomosti, Skolského vykonu,
ma byt preto sprevdadzané hodnotenim ne-
kognitivheho p&sobenia skoly na Ziaka.

2 Podla dokumentu Biela kniha Eurépskej komisie, kde sa navyse uvddza aj ,,ovladanie troch jazykov Eurdpskeho spolo-
Censtva“ a menovite neuvddza ,,naplnenie humanistickych principov*.



PreCo merat’
kvalitu skoly?

Vymedzenie obsahu pojmu kvalita Skoly ma byt kolek-
tivny proces. Sledovat’ kvalitu Skoly znamena zistovat’
poznatky o vopred dohodnutych aspektoch prace skoly,
s ktorymi sa nasledne pracuje. Vysledky tohto zistovania
maju byt'interne diskutované a aktualizované vo vzt'ahu
k predstave o kvalite, ktord je prijata v Skole. Hovorit
o kvalite edukacie bez nadvaznosti na autoevaludciu
nemd zmysel. Autoevaludcia je krokom k udrziavaniu
a zvySovaniu kvality vzdelania a vychovy Ziaka a k seba-
realizacii ucitela. V procese autoevaludcie je nutné sta-

Obrazok 1 - Ako nasi regiondlni spolupracovnici odpovedali na otdzku:
Co najviac vplyva na kvalitu 3koly??

novit’ oblasti, ciele, kritéria a indikatory, metddy zberu
a spracovania dat. Pri hlfadanf kritérii sa ukdzalo, Ze po-
zornost' ucitelov a Ziakov sa sustreduje aj na nekognitiv-
ne procesy v Skole. Za kvalitnd povazuju Skolu, v ktorej
prevldda duch porozumenia, Ucty a Ustretovosti.

Z ankety (Jus¢akova, 2010) vyplyva, Ze kvalita uditela je prvorady ¢initel kvalitnej Skoly. Prihovdrame sa za to, Ze kvalita

Ziaka nadobuda silnejsi vyznam v kvalite Skoly s rasticou hodnotou &isla za skratkou ISCED. V nasom projekte sme sa
venovali regiondlnemu Skolstvu — spolupracovali sme so ziakmi a ucitemi strednych 3kél, ale kvantitativne metddy
diagnostikovania kvality Skoly v oblasti kvality ucitela si neuplatnitelné.



Poziadavky na kvalitu edukacie by sme si mali klast’ vSade tam,
kde prejavujeme zdujem o vyvoj spolocnosti a o kvalitny Zivot.
Okrem zdujmov Zziaka a uditela, ktoré su kazdodennou realitou
Skoly, kvalitné vzdeldvanie a vychova sd zaujmom spolocenskym,
a teda aj politickym. Kvalita edukacie ako sluzby spolo¢nosti finan-
covanej z verejnych zdrojov musi byt’ preto sledovana vladnymi in-
Stitdciami — ministerstvom Skolstva alebo aj ministerstvom financii.
Zodpovednost' $kol za kvalitu svojej prace ma teda paralelu v zod-
povednosti vlady za kvalitu vzdelavacieho systému.

Ak sledujeme dianie v naSom Skolstve, musime konstatovat, zZe
na jednej strane Skoldm chyba teoreticka a personadlna vybava na
sebahodnotenie a na druhej strane institicie Ministerstva Skolstva,
vedy, vyskumu a Sportu SR nemaju dostatok praktickych informacif
o zivote a problémoch Skoly, takZe ich Uradnicke rozhodnutia ¢asto
sprevadza neuspech, o je jeden z argumentov pre zavedenie auto-

- dobré materidlne a finan¢né zabezpecenie
. inovacia a vzdelavanie ucitelov

- uroven intelektu Ziaka

- (auto)eavaluacia

- zainteresovanost rodi¢ov

- vztahy medzi ucitelmi
vztah ucitel- Ziak

B «valita ucitela

" kvalita SkvpP

evaludcie. Dalsi spociva v objektivnosti hodnotenia vysledkov pra-
ce Skoly. Napriklad mdme za sebou priblizne desatrocnu histdriu
celoStatnych testovani, ale prax tychto merani vysledkov vzdeldva-
nia naznacuje, ze niektoré skoly kladu prekazky objektivnosti zberu
dat. Iny je priklad kazdorocnych hodnotiacich sprav o ¢innosti Sko-
ly, ktoré uz tym, Ze sa musia zverejiiovat’ na internete, vo vSeobec-
nosti nemdzu byt objektivne.

Aby sme dosiahli objektivhe a relevantné meranie kvality Sko-
ly, musi toto meranie sltzit' priamo $kole, nesmie byt namierené
proti nej. Len takéto sebahodnotenie — autoevaludcia Skoly méze
priniest’ Zelané ovocie, ktorym je progres Ziaka a sebarealizacia udi-
tela.



Ako meriame?

V zaujme posudenia kvality musime vyberat’
kficové vlastnosti majlice zdsadny podiel
na hodnotenej kvalite. Tieto klicové vlast-
nosti nazyvame kritérid kvality. Kritérid su
Specifikdciou kvality. Podla nasej koncepcie
kvality vychovy a vzdeldvania v sSkole, t. j.
kvality Skoly v zmysle schopnosti splnit’ na-
planované Ulohy a ciele, sa kritérid kvalitnej
edukdcie delia do troch oblasti*:

1. ,,kritérium vykonu, mnoZstva poznat-
kov, vedomosti, ktoré Ziaci v Skole zis-
kaju vratane ich pochopenia, udrzania
v pamadti a vyuZitia v praxi; najcastej-
Sie to byva Skolsky prospech, ispechy
v domdcich a zahrani¢nych sutaziach,
na olympiddach a podobne, ale v su-
casnosti Coraz viac aj vysledky narod-
nych testovani NUCEM-u,

2. ,,kritérium ovplyvnenia, utvarania mi-
mopoznavacich® charakteristik osob-
nosti, napriklad emdii, citov, motiva-
cie na dalSie poznavanie, vzdeldvanie,
sebazdokonalovanie, ovplyvnenie
hodnotového systému, cielov Zivota,
ale aj autoregulacie, socializacie a tvo-
rivosti‘,

3. ,tretie kritérium je kombindcia podie-
lov uvedenych dvoch kritérii‘.

Kritérium vykonu v zmysle hodnotenia vy-
stupov je dnes uz prekonané. Zahffia totiz
v sebe aj genetické Cinitele, na ktoré Skola
nema vplyv. Ide predovSetkym o Studijné
predpoklady Ziaka. Tie vyrazne ovplyvriuju vy-
sledny efekt vzdeldvania, pricom prinos skoly
ostdva zatieneny. Aby sme oddelili prispevok
Skoly na vychove a vzdelani Ziaka pri hodno-
teni kvality Skoly od faktorov, na ktoré Skola
nema dosah, je potrebné v rozmedzi posu-
dzovaného obdobia poznat’ nielen vystupy,
ale aj vstupy do edukacie. Navyse, ak pozna-
me stav vedomosti Ziaka pri vstupe a jeho
Studijné predpoklady, mdame moznost’ volit

4 Zo summitu 25 ministrov Skolstva v Parizi 1984. In:
Zelina, M., Kvalita Skoly a mikrovyucovacie analyzy,
s.5-6.

5 Nekognitivnych, pozn. autorky.

pedagogické postupy efektivnejSie. Pod Stu-
dijnymi predpokladmi Ziaka v SirSom zmysle
slova mame bez naroku na uplnost’ na mysli:
»- intelektovy potencidl Ziaka,
- socioekonomicky a kultirny status
ziaka,
P motivaciu ziaka k uceniu.

Uvedené kritérid mozno kvantitativnym
zberom dat skimat’, podobne ako dalsie kri-
térid utvdrania nekognitivnych charakteristik
osobnosti a kvality medzilfudskych vztahov
napriklad v oblasti:

b tvorivosti Ziaka,

- vykonovej motivacie Ziaka,

- motivacie uditela vykonavat pedago-
gické povolanie,

p> Stylu prace riaditela,

» klimy Skoly a triedy,

»- klimy pedagogického zboru,

- vzdjomného vztahu medzi ucitelom
a ziakom.

Zatial nemame k dispozicii overené nastro-
je kvantitativneho zberu dat na odhalova-
nie dalSich prispevkov Skoly na vyvoji Ziaka
a kvality dalSich procesov v Skole. Tu ostava
priestor pre iné institucie, aby pomohli Sko-
[dm tvorit’ si sebaobraz, a hlavne pomohli
tvorit’ inStrukcie na udrZanie dobrého stavuy,
pripadne zlepSenia zistenych nedostatkov.
Ako odportca Turek (2010, s. 345): ,,Pedago-
gicky vyskum by sa mal v podstatne vacsej
miere venovat kontrole vyucovacieho pro-
cesu. Vysledkom by mali byt okrem Standar-
dizovanych didaktickych testov a vzdeldva-
cich Standardov najma prakticky pouzitelné
prostriedky na validné a reliabilné zistovanie
postojov Ziakov k vyucovaniu, vzdeldavaniu,
hodnotovému systému Ziakov...*

Vratme sa k otazke, ako meriame. Kritérium
sa stava indikatorom vtedy, ak je meratelné,
teda ak existuje validny a reliabilny nastroj,
ktorého vysledky v podobe numerickych pre-
mennych opisuju stav zistovanej vlastnosti
alebo javu.



Ukazovatel'/indikator kvality je charakteris-
tika vyjadritelna ciselnou veli¢inou. Ukazova-
tel informuje o efektivite zvolenych foriem
naplfiania ciefov overovanych v hodnoteni
kvality. Miera efektivity naplnenia kvality Sko-
ly priamo vyjadruje priznanu kvalitu. Spravne
zvoleny kvalitativny ukazovatel musi spifiat
tieto akostné charakteristiky:

¢ relevantnost’ k predmetu posudzova-
nia, teda ¢i hodnotime, do akej miery
je pedagogicky proces z hladiska po-
sudzovatela produktivny pri dosaho-
vani vizie,

¢ zrozumitelnost’ pre vietkych zainte-
resovanych, hodnotitelov a hodnote-
nych,

¢ meratelnost pomocou kvalitativnych
skal alebo kvantitativnych dat,

¢ validitu - ukazovatel obsahovo zod-
poveda kritériu kvality, ktoré repre-
zentuje,

¢ reliabilitu - ukazovatel spolahlivo in-
formuje o predmete merania, Speci-
fickej oblasti kvality Skoly, prindsa sta-
bilné informacie, ktoré je mozné dalej
vyuzivat.

Nadou tlohou v projekte HKV® bolo ur¢it
kritérida a indikatory, najst’ patricné nastroje
- testy, dotazniky a pod. - a overit’ ich v sko-
[d&ch ndsho vyberu. Odhad kritérii kvality,
ktoré je mozné transformovat’ na indikatory,
sme teda podmienili aj dostupnostou testov
a dotaznikov pouzitelnych v skupinovom
zbere dat.

Indikatory kvality Skoly mozno delit’ z via-
cerych uhlov pohladu. Nas navrh Struktury
indikatorov sa zakladd na vzore prebratom
zo $kétskeho evaluaéného systému’, kde
¢lenenie urcuju klucové oblasti Zivota Skoly.
Doplneny je o charakteristické znaky nasho
Skolstva tak, aby bol v sulade s existujucou

6 Hodnotenie kvality vzdeldvania na ZS a SS v kontexte
prebiehajlicej obsahovej reformy vzdeldvania v aktivi-
te 4.1 Indikatory kvality vzdeldvania v Skole v rokoch
2010 — 2013.

7 Prepracované z How Good Is Our School?, 2001, a hie-
rarchizované v aktivite 4.1, projektu HKV, NUCEM.
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V nasom navrhu je kazdd kldcova oblast
chapand ako indikator, ktory je konglome-
ratom viac alebo menej surodych subindika-
torov. Kazdy subindikdtor prezentuje kratka
operacionalizicia a navrh pristupu overova-
nia Grovne zastupovaného kritéria.® Ak nie je
v dalSom texte priamo uvedené, Ze ide o kva-
litativne hodnotenie, tak sa pripusta kvantita-
tivny alebo kombinovany pristup.

Nas vyskum sa dotkol iba niektorych oblasti,
v ktorych predpokladame moznost’ celoplos-
ného zberu dat. Sucasne s predstavovanim
jednotlivych indikdtorov a subindikatorov
uvadzame prvé vysledky nasich zisteni z tych
dat, ktoré sme mali moZnost’ v naSom projek-
te zozbierat.

V dalSom texte sa stretnete s vysledkami
testovani schopnosti a vedomosti

a s vysledkami zistovania postojov. Ponuknuté
zavery sa zakladaju na Statistickom spracovani

merani aktivity 4.1 HKV. Popisuju celkovy,

vSeobecny pohlad na situaciu a nemozno ich
aplikovat na partikularny, individualny pripad.

8 Juscdkova, Z., 2011, Navrh indikatorov kvality vzdela-
vania.



Spolupracujuce skoly a ziaci

vystupnymi testovaniami — tzv.
malou maturitou, ¢ize simuldciou
externej Casti maturitnej skusky
v roku 2013, ked' boli tretiaci.
Vyber gymnazii a strednych
odbornych $kél bol z viacerych
hladisk reprezentativny, prehlad
o tom ponuka tabulka 1 a kola-
cové diagramy porovnavajuce
zakladny subor a nas vyber.

Tabul’ka 1 - Prehlad reprezentativnosti vyberu

V aktivite 4.1 projektu HKV zotrvalo 36 skél s
3kél a Ziakov?

s viac ako 2 600 ziakmi strednych 3kdl. Vyber

Ziakov bol teda sledovany tri roky, pocas JEDNOTKA  TRIEDIACE  REPREZENTATIVNOST
ktorych sme ich zat’azili 177 meraniami réznych VYBERU KRITERIUM
aspektov vychovy a vzdeldvania, niekolkymi Skoly kraj ano
pilotnymi testovaniami vyucovacieho jazy- gkoly zriadovatela ano
ka, cudzieho jazyka a matematiky a dvoma = > .
Skoly typ Skoly nie
gymnazia zriadovatela ano
Cela populacia Vyber -
SOS zriadovatela ano
13% 8% 8% vietci ziaci  kraj nie
8%
: vSetci Ziaci  zriadovatel nie
12% 12%
vSetci Ziaci  pohlavie ano
12% 1%
16% 1% vietci Ziaci  typ Skoly nie
BA [ TT TR NR ZA [ BB | PO KE gymnaZIStl kraJ ne
gymnazisti  zriadovatel ano
Ziaci SOS  kraj nie
Ziaci z BA typ Skoly ano
Ziaci z TT typ Skoly nie
— R Ziaci z TN typ Skoly nie
Ziaci z NR typ Skoly ano
Ziaci zo ZA  typ Skoly nie
Ziaci z BB typ Skoly nie
Ziaci z PO typ Skoly nie
s m - o Ziaci z KE typ Skoly nie
Obrazok 2 - Porovnanie zdkladného stiboru
a ndsho vyberu 9 Zdroj: Sotdkova, K.



Indikatory kvality
edukacie v skole

1. Vedenie, riadenie a zabezpecovanie kvality

Kvalita ucitela je pre kvalitu skoly zasadna (Obrazok 1). Vd'aka sledovaniu nazorov
slovenskych autorov'®, vlastnym skusenostiam ulitela a osobnému rozhovoru
s Arthurom Ivatssom a d'alSimi odbornikmi a ucitefmi dospievame k presvedceniu,
ze z dlhodobého hladiska ma na kvalitu pedagogického zboru Skoly a v konec-
nom dosledku na kvalitu Skoly zasadny vplyv vedenie Skoly, teda osoba riaditela.

Od riaditela Skoly sa ocakava, Ze bude patrit' medzi odborne a pedagogicky naj-
vzdelanejSich pracovnikov Skoly, bude vhodnym sp6sobom viest' fudi a zvladne
rieSenie nielen pracovnych, ale aj socidlnych situdcif, bude vediet’ jasne formulo-
vat’ normy, ciele a vizie, syntetizovat’ poziadavky skolskej politiky Statu s pozia-
davkami rodi€ov a regiénu. Riaditel md zodpovednost’ za finan¢né vedenie Skoly,
zabezpecovanie materialneho vybavenia a vhodnych podmienok pre pracu udite-
lov a zZiakov, buduje pedagogicky zbor optimalnym vyberom uchadzacov a kre-
ovanim dalSieho vzdelavania ucitelov, a tak zastreSuje zodpovednost’ za Uroveri
vyucovania a vychovy v Skole.

11, Ciele a tvorba politiky

Kvalitativnou Skalou sa hodnoti jasnost, primeranost a vykonatelnost’ cielov.
Hodnoti sa efektivnost’ procesov tvoriacich stratégiu:

» redlny plan rozvoja skoly,

»- kontrolny systém skoly,

» webova stranka Skoly,

p> zavadzanie inovacii do edukacie,

- schopnost’ priebezne vyhodnocovat’ dlohy urcené vedenim Skoly.
Ide o kvalitativne hodnotenie.

1.2. Autoevaluacia

Kvantitativne sa hodnoti pravidelnost, komplexnost a kvalitativne objektivnost’
autoevaludcie ako procesu v referencii so zisteniami Statnej $kolskej inpekcie
(SSI). Hodnoti sa korektnost a Gplnost’ SWOT analyzy v ramci autoevaluécie a pre-
pojenost’s planovanim zlepsenia, dopad opatreni. Identifikuju sa Uspechy a chyby
v planovani.

Ide o kvalitativne hodnotenie.

10 Blasko, M., 2010, Kanderovd, D., 2013, Pisoriova, M., 2010, Skodovd, M., 2013 a d'alsi.



1.3. Vedenie ako vodcovstvo

Hodnoti sa osobnostna Crta riaditela Skoly ako vodcu, schopnost’ timovej prace,
organizatorsky talent a étos pre vec verejnu. U zastupcov riaditela sa hodnoti
schopnost’ timovej prace, organizatorsky talent a angazovanost’'v zaujme rozvo-
ja Skoly. V posudzovani kolektivheho vedenia Skoly riaditelom a jeho zastupcami
miera roly riaditel'a sa rovna suctu mier roli zastupcov riaditela (n=2).

1.4. Efektivita a konStelacia zamestnancov so zvysenou
zodpovednostou

Hodnotia sa triedni uditelia, predsedovia predmetovych komisii, koordinatori
maturity, inkluzivity, poradenstva a podpory Ziakov, predsedovia a ¢lenovia ma-
turitnych komisii a d'alSi kl'dcovi ucitelia v zmysle spokojnosti Skoly s ich ¢innos-
tou.

Ide o kvalitativne hodnotenie.

1.5. Postoje a rozvoj zamestnancov

Hodnoti sa prienik ndzorov zamestnancov do rozvoja Skoly, sebahodnotenie
a planovanie prace ucitela, mienkotvornost’ zamestnancov, rozvoj zamestnan-
cov a ich dal$i odborny rast.

Ide o kvalitativne hodnotenie.

1.6. Ekonomické riadenie Skoly

Podstatné je pochopenie zdkladnych Skolskych mechanizmov a procesov.
Hodnoti sa tvorba a spravovanie Skolského rozpoctu, miera pouzitia rozpoctu
na priamu podporu ucenia sa a vzdeldvania. Hodnoti sa transparentnost, teda
sposob informovanosti zamestnancov o rozpocte.

Kvantitativne sa vyhodnocuju pripravené dokumenty rozpoctu, kvalitativne sa
vyhodnocuje spdsob narabania s rozpoctom.



Nas vyskum v oblasti
Vedenie, riadenie a zabezpecovanie
kvality

,»Pre mna kvalita Skoly spodiva v skrytej alebo explicitnej filozofii riaditela, kde rovnost’ ludi
a ludské prava by mali byt tplne centrélne. Daldou déleZitou vecou je, ¢i st vietky deti pova-
Zzované za rovnako schopné. Ak v toto Skola neveri, potom je velmi zle informovand o dejinach
fudskosti.*

Arthur Ivatts, inSpektor OFSTED, Velka Britania

V obdobi oktéber — november 2011 sme sa
nasich regiondlnych spolupracovnikov pytali
na ich nazor na schopnosti a vlastnosti,
ktoré by mal mat dobry riaditel skoly a dobry
zdstupca riaditela jednoduchou otazkou:
~Aké vilastnosti (najmenej tri) md podla vds
idedlny riaditel a zdastupca? Uvedte v hie-
rarchizovanom poradi zostupne od najdéle-
ZitejsSej po menej déleZitu.” Nasi regionalni
spolupracovnici nam odpovedali anonymne

elektronicky, bud zapisom do databazy,
alebo mailom. Ziskali sme 35 odpovedi od re-
gionalnych spolupracovnikov, ¢o je 58,3 %
navratnost. Rozpatie uvadzanych vlastnos-
tibolo od 2 do 19. Ddta boli vazené podla
poradia vlastnosti uvedeného respondentom.
V pripade idedlneho riaditela vzniklo 18
kateg6rii, v pripade zadstupcu riaditela sme
stanovili 16 kategérii vlastnosti idedlneho
zastupcu. (Obrazok 3)

Vazeny vyskyt odpovedi RS na otazku: "Aké su idealne vlastnosti riaditela skoly?" (%)

Vazeny vyskyt odpovedi RS na otazku: "Aké st idedlne vlastnosti zastupcu skoly?" (%)
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Obrazok 3 - Vysledky ankety urcenej regiondlnym spolupracovnikom. Vlastnosti uvedené v ankete
su roztriedené podla profesiondlnych zru¢nosti (modrd) a mordlno-etickych charakteristik (erve-
nd).



Majuci namietky
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Nespokojny f""‘”f —
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Pomahajuci
17%
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Obrazok 4 - Profil priemerného sprdvania
riaditela.

Nésledne sme hladali vhodny dotaznik pre
prieskum, aki riaditelia pracuji v Skolach
nasho vyberu. Nami pouzity dotaznik QPI*
vychddza z Learyho typolégie osobnosti
a zistuje pristupy, ktoré voli riaditel skoly vo
svojej praci. Dotaznik tvorilo osem skupin
otdzok charakterizujicich osem typov inte-
rakéného spravania:

1. Riaditel organizator si véima, ¢o sa medzi
ucitelmi deje. Organizuje, nariaduje, urcéuje
vyvoj v Skole. Vie si udrzat pozornost ucite-
lov.

2. Pomahajtci riaditel ucitelom pomaha,
prejavuje o nich zdujem. Zapaja sa do dis-
kusie a sprava sa priatelsky. Je v§imavy, vie
zartovat, snazi sa ziskat doveru ucitelov.

3. Chépajuci riaditel uéitelom so zaujmom
naciva, je schopny empatie, preukazuje im
déveru a pochopenie. Prijima ospravedlne-
nia, snazi sa pozerat na veci inym, novym,
sposobom. K ucitelom je trpezlivy a otvore-
ny.

4. Riaditel vedici k samostatnosti dava ucite-
lom moznost pracovat samostatne a posky-
tuje im ¢as na ich profesiondlny rozvoj.

5. Prisny riaditel ucitelov kontroluje, ich
konanie sidi a hodnoti. Plne déveruje pra-

11 Prevzaty z volne dostupnej pévodnej anglickej verzie
QPI 1993 autorov Lya Kremer Hayon a Theo Wubbels
(In: Fishor, D., Fraser, B., Cresswell, J., 1995).

vidlam a nariadeniam, v désledku ¢oho je
neflexibilny az rigidny.

6. Riaditel majtci namietky sa ¢asto rozhneva,
na ucitelov sa diva zvrchu. Vyjadruje im
svoju nespokojnost a tresta ich.

7. Neisty riaditel je nerozhodny, ostychavy
a nie je si isty tym, ¢o robi.

8. Nespokojny riaditel si mysli, Ze ucitelia
nepracujui spravne. Kritizuje, na vsetko sa
pyta a je nedovercivy.

Treba podotknit, Ze dotaznik nas dovedie
k poznaniu, v akom pomere ma osobnost
konkrétneho riaditela zasttipené jednotlivé
prejavy spravania.

V mesiacoch jin, jil a september 2012 sme
ziskali odpovede 933 ucitelov spolupracuji-
cich §kol. Ucitelia sa vyjadrovali anonymne,
takmer na vSetkych Skolach administrovali
tieto dotazniky priamo ¢lenovia aktivity 4.1
HKV - zamestnanci NUCEM-u. Vysledky a in-
terpretacie vyskumu dostal iba riaditel Skoly.

Z 933 odpovedi ucitelov sme vytvorili profil
priemerného spravania riaditela (Obrazok 4),
takze napriklad 18 % spravania je z pohladu
ucitelov organizujtce.

Prvé tririaditelské styly — organizator,
pomdhajuici a chéapajtici - vnimame ako
priaznivé, osozné pri vytvarani dobrych
medziludskych vztahov. AZ 52 % prejavov
spravania priemerného riaditela smerovalo
k tymto pozitivnym Stylom. Riaditel vedici
k samostatnosti nemusi vyhovovat kaz-
dému ucitelovi. Malo tvorivi, submisivni
a v dosledku vychovy poslusni ludia majua
pravdepodobne radsej direktivne spravanie
svojho nadriadeného, rigidita im natolko
neprekdza. Z povahy nasho skolstva, tradicii
a historického vyvoja zrejme vyplyva, ze iba
14 % interakéného stylu riaditela ucitelia
charakterizuju ako spravanie vedtice k samo-
statnosti, pricom z ich vyjadrenia nevieme,
¢ituto ¢rtu svojho riaditela chapu pozitivne,
alebo negativne.

Uloha riaditela sa nezaobide bez istych
menej prijemnych interakcii, ale pre vykon
funkcie v rozmanitych pedagogickych zbo-
roch je prirodzené, ze riaditel mava namiet-
ky. Namietajice spravanie riaditela vnimaju



ucitelia len ako malo vyrazné, prejavuje sa
v interakcii riaditela priemerne len v 8 %.
Zrejme sa zhodneme, ze dalsie Styly - pris-
ny, neisty, nespokojny — mozu v skole pdsobit
kontraproduktivne, ak s u riaditela domi-
nantné. Celkovo sa v spravani riaditela preja-
vuju v 26 %, Cize viac nez Stvrtinu spravania
priemerného riaditela ucitelia vhimaja ako
skor negativnu.

Medzi interakénym Stylom riaditela a pro-
spechom ziakov $koly sme nasli pomerne
vysoké korelacie (Tabulka 2). Pontkaju sa

a obohacujice prvky do vyucovacieho proce-
su, ¢o moze mat za nasledok znizenie kvality
vyucovania a zhor$enie prospechu ziakov.
Naopak, iné vysvetlenie mdze upozornovat,
ze slaby prospech ziakov ma vplyv na Skolu

a veci suvisiace s riadenim Skoly, ktorymi sa
musi riaditel zaoberat. To sa mdze prejavovat
na zhorSeni interakcie riaditela s u¢itelmi

a ziakmi.'?

Premenna celkovy prospech je vyjadrena
aritmetickym priemerom vSetkych znamok
ziaka na Siestich doterajsich vysvedéeniach
z0 SS. Aj podla predbeznych vysledkov §kél

Tabulka 2 — Korelacnd matica interakcnych stylov a

Slovensky jazyk
a literatura

Skolskej ispesnosti Ziakov™

0,324 -0,296| -0,378 -0,537** |-0,208

Matematika 0,292 0,289 -0,198| -0,292 -0,500** |-0,183
Celkovy 0,335 0,196 0,378* -0,340| -0,353* -0,540** |-0,096
prospech

Znéamky zo

sprévania na 0,399 0,172 0,368 -0,345| -0,129 -0,402 0,080
vysvedceniach

dve vysvetlenia. Pri pozitivnej interakcii zo
strany riaditela voci ucitelom su tito moti-
vovanejsi a ochotnejsi dodrziavat nariadenia
alebo sa vyraznejsie angazovat v prospech
Skoly, ¢o mdze mat pozitivny vplyv aj na vy-
ucovanie, a teda aj na prospech ziakov. Pri
Castej negativnej interakcii riaditela a uci-
telov dochadza k poklesu motivacie ucitelov,
k demotivovanosti az apatii zavadzat nové

vo vstupno-vystupnych meraniach sa uka-
zala spojitost s osobnostou riaditela (Tabul-
ka 3).

Pozorujeme, ze na prvych pozicidch v uspo-
riadani $koél podla vysledkov v malej maturi-
te su tie Skoly, ktorych riaditelia st vacsmi
chapavi, pomdhajici, menej namietajici
a nespokojni, ako je to v pripade $kél na po-
ziciach poslednych.

Tabul’ka 3 - Pozicie sk6l v porovnani zlepSenia Ziakov Skoly v kognitivnych meraniach medzi 2010
a 2013 verzus osobnost riaditela

Prvé 81,0 77,9 77,5
82,9 78,3 79,1

Posledné 67,2 69,4 64,4
60,0 55,8 54,9

56,0 441 23,7 21,5 23,9
59,6 35,6 15,6 14,5 19,6
54,2 49,6 44,3 37,4 32,1
52,1 53,2 40,3 38,4 31,3

12 Springelova, M., Vagi¢kova, S., Vasilova, ., Skola o¢ami Ziakov, uéitelov a riaditela, U¢itel'ské noviny, ro¢nik LXI, 40/2014,

s.27-28.

13 Zdroj: Springelovd, M.



2. Kurikulum

2.1. Kvalita skolského
vzdelavacieho programu

Skolsky vzdeldvaci program (SkVP) je vypo-
vedou Skoly o predstave kvality edukacie.
Kvalitny SkVP slGzi ako rdmec a metodic-
ky sprievodca pre vlastné hodnotenie Sko-
ly a kazdorocnu spravu o jej Cinnosti. Jeho
Struktira je dand Statnym vzdeldvacim
programom, ale m6ze byt obohatena o:

€ vlastné 30% rozsirenie sSkoly po stran-
ke obsahu vzdeldvania v ramci novych
a volitelnych predmetoyv,

@ charakteristiku regiénu a Specifické
postavenie Skoly v regidne, charak-
teristiku Studentov a pedagogického
zboru, zohladnenie ich Struktury,

¢ stanovenie cielov odvijajucich sa
od progresu ziaka, chyb a nedostat-
kov v minulom skolskom roku,

€ informacie a plany formy spoluprace
s rodi¢mi a d'alSimi partnermi,

¢ vnutorny systém kontroly a hodnote-
nia.

Hodnoti sa komplexnost’ SkVP, 3irka a vyva-
zenost jednotlivych prvkov kurikula, prepoje-
nie horizontdlnym a vertikdlnym smerom, vy-
konatelnost’ zabezpecena harmonogramom,
kontinuita zabezpecujica postupnost krokov
a rozvoj, usposobenie pre Ziacky vyber profi-
lacie.

Hodnotenie je kvalitativne.

3.VVyucCovanie a ucenie sa

3.1, Systematickost ucitelovej
pripravy

Hodnoti sa aktualizacia pomocnych doku-
mentov, textov a dalSich Studijnych pomo6cok
a vyucovacich metdd v snahe sprostredko-
vat’ Ziakom <o najviac vedomosti a zru¢nos-
ti, schopnost’ ucitelov vnimat’ ziakov s ich
,novymi‘‘ potrebami. Dennodennd priprava
na vyucovanie je zabezpekou kontinudlneho,
sustredeného a systematického pristupu uci-
tela k vzdeldvaniu.
Hodnoti sa kvalitativne.

3.2. Vyucovaci proces

Hodnoti sa:

¢ rozsah a primeranost’ vyucovacich
metdd a pouzivanie IKT (interaktivna
tabula, notebooky Ziakov, datapro-
jektory a pod.), vyuzivanie odbornych
ucebni, nazornych pomdcok, odbor-
nej literatury, aplikdcia vedomosti
na praktickych prikladoch, previaza-
nost’ s praxou,

¢ vzijomny vztah Ziak — uditel zaklada-
juci sa na dbévere a uUcte k osobnosti
a na demokratickom pristupe k Zia-
kom ako profesiondlnej zrucnosti,
priestor pre realizaciu Ziaka a prezen-
tovanie jeho ndazorov, reSpektovanie
prav ziakov,

¢ podpora a rozvoj
schopnosti Ziaka,

€ poskytnutie moznosti zaZit' uspech
kazdému Ziakovi na kazdej hodine,

individudlnych



¢ psychohygienické pravidld a dodrzia-
vanie ¢asu vyucovacich hodin,
¢ priestor pre sebahodnotenie Ziaka.
DélezZitd je jednoznacnost a ucelnost roz-
hodovania v spornych bodoch.
Hodnoti sa prevazne kvalitativnymi meto-
dami.

3.3. Studijné predpoklady Ziaka

Hodnoti sa motivdacia Ziaka k uceniu sa, inte-
lektové predpoklady Ziaka (tempo chdpania
a ucenia sa, nezdvislost’ myslenia), moralne
(zodpovednost’ za vlastné vysledky) a volo-
vé predpoklady (pracovitost' a vytrvalost),
socidlne predpoklady (interaktivnost, aktivny
podiel na vzdelavani), podnetnost rodinného
zdzemia a domdce podmienky na ucenie sa.

3.4. Naplnenie ziakovych potrieb

Vyjadruje ho index inkluzivity; hodnoti sa
miera odhadu individudinych potrieb Ziaka
a ich naplnenia tak, aby bol v ramci mozZnosti
maximalne vyuzity jeho intelektovy potencial
nehladiac na rasové, zdravotné alebo spolo-
Censké bariéry. Hodnoti sa vplyv prostredia
triedy a Skoly na stimulaciu ziaka k uceniu.

3.5. Hodnotenie ako stcast
vzdelavania

Hodnotenie vykonu ZzZiaka ma dve formy:
sumativnu a formativnu, ktoré maju byt na-
vzajom v rovnovdhe s ohlfadom na stuperi
zaskolenia Ziaka. Klasifika¢ny poriadok je ve-
rejny dokument. Kvalitny systém hodnote-
nia je transparentny, spravodlivy, pravidelny
a systematicky. Ziak ma byt o vysledku infor-
movany bezodkladne, teda aktudlne a s vy-
svetlenim tak, aby mohol vyvodit’ pre seba
poucenie do budicnosti. Skola zodpoveda
za prehlad rodica o prospievani jeho diet’at’a.
Hodnotenie je prevazne kvalitativne.




Nas vyskum v oblasti

Vzajomny vztah ziak - ucitel’

Vyucovanie sprevadza mnozstvo socidlnych interakcii. Aby ich ucitel mohol riadit, musi ich po-
znat, spravne a pohotovo sa zachovat. Interakény Styl je sp6sob kontaktu, ktory ucitel alebo
Ziak preferuje. Je to relativne stabilnd charakteristika, ktord oboch aktérov dobre reprezentu-
je'. Umozniuje predvidat ¢innost’ partnera a pripravit' sa na fiu. Podla vykladu v Pedagogickom
slovniku™ vztah medzi u¢itelom a Ziakom ovplyvriuje priebeh a vysledok ucitefovho snazenia,
ziakovho ucenia sa, kvalitu ich spoluprace, socidlnej akceptacie, emociondlne a motivacné as-
pekty vyucovania a doddvame, Ze niekedy aj dusevné zdravie ucitelov a Ziakov.

Z dotaznika Pohlad Ziaka na ostatnych v trie-
de od M. Kolata sme ziskali idaje o hodnote-
ni ziakov, akych vyucujicich maja v triede,
z ktorych vyplynuli isté predpoklady dobrych
vztahov medzi ucitelmi a Ziakmi (Obrazok 5).
Na skimanie vzajomného vztahu ucitela
a ziaka sme pouzili dotaznik interakéného
§tylu ucitela, ktory zodpovedalo 2 525 ziakov
a 227 ucitelov'®. Ziaci sa vyjadrovali k svojim
triednym ucitelom, uc¢itelom slovenského
jazyka a literatiry a k ucitelom matematiky.
Hodnoteni uéitelia tvoria skupinu 227 ucite-
lov, ktori hodnotili samych seba.
Dotaznik interakéného §tylu uéitela (DISU)
ma spolocné vychodiska s dotaznikom QPI,

ktory sme pouzili v pripade skiimania osoby
riaditela skoly. Taktiez hodnoti osem klico-
vych vlastnosti v tomto pripade ucitela.
Vzhladom na komplexnost skimaného
vztahu sme vytvorili vlastny dotaznik Uci-
telia o ziakoch (DUOZ)". V fiom sa uéitelia
vyjadrovali k prejavom spravania ziakov,
pricom polovica otazok bola negativnych
a polovica pozitivnych, predposledna otdzka
reflektovala celkovy vztah s triedou a po-
sledna otdzka bola otvorend, ucitelia mohli
volne napisat svoje namety na zlepsenie
vztahu'®. Administracie prebehli v mesia-
coch november a december 2012.

100%
244 g
24,7 252 <
< ) ) ) I ano
Obrazok 5 80% 344 378 394 45.0
Hodnotenie e ST
pozitivnych ucitelov 60%
Ziakmi podl'a Koldra
40%
20%
0%
Maj . 9obre o SUks. Maj;  Nekp . ey, %
'm VU yges. <lak C 5. JU s, 7 haj
Yol “Umite e "OU dzz,f”iat:,fs’fr’?nie pre ko, " temagie, Sokoy, ko, o
r Vy”fu;',; u éladu 7 23, oy rObIé'"Och
14 Vasickova, S., Sprdva z merania interakcie ucitel — Ziak,
2013, s. 6. —
15 Prlcha, J., Walterov3, E., Mares, J., 2009, s. 374. 17 Vasickova, S., Sprdva z merania interakcie ucitel - ziak,
16 Wubbels et al, QTI (1985); adaptovany Gavora, Mares S. 51

a Lukas a doplneny v aktivite 4.1 HKV o niektoré otazky
demografického charakteru.

18 Vasickovd, S., Sprava z merania interakcie ucitel - Ziak,
s. 1.



Pod jednotlivymi charakteristikami ucitela
sa v dotazniku DISU mysli, Ze:

1. ucitel organizator upozornuje, co sa
bude robit, vedie, organizuje, prikazuje,
zadava ulohy, urcuje postup, vysvetluje,
usmernuje pozornost; ,vie o vSetkom, co
sa v triede deje”,

2. napomahajici ucitel pomadha, prejavuje
zaujem, pripdja sa k prebiehajicemu dia-
niu, chova sa priatelsky alebo ohladupl-
ne, taktne, dokaze zartovat; ,ked nieco-
mu nerozumieme, vysvetli to este raz”,

3. chapajici ucitel so zaujmom naciva,
prejavuje sa empaticky, dava najavo
doveru a pochopenie, prijima ospravedl-
nenie, hlada sposoby, ako urovnat spory,
je trpezlivy, otvoreny; ,ked chceme nieco
povedat, vypocuje nds”,

4. ucitel vedici k zodpovednosti dava
priestor na samostatnu pracu; ¢aka, kym
sa trieda odreaguje, dava volnost, slobo-
du spolu so zodpovednostou, reSpektuje
navrhy ziakov; ,mézZeme sa spolupodielat
na jeho rozhodnutiach”,

5. neisty ucitel sa drzi bokom, nezasahuje
do diania; ospravedliiuje sa, vyckava, ako
veci dopadnd; pripasta, ze chyba moze
byt v fiom samom; ,vyzerd, akoby nevedel,
¢o md robit”,

6. nespokojny ucitel ¢aka na ticho, zvazuje
dovody pre a proti; vyzaduje pokoj, dava
najavo nespokojnost; tvari sa mrzuto, za-
mracene, nevrlo, stdle sa pyta, kritizuje;
»Cokolvek urobime, podla neho je to zle”,

7. karhajuci ucitel byva nahnevany, vie si
ziakov ,podat”; byva podrazdeny, rozcéi-
leny; rad zakazuje, upozoriuje na chyby,
karha a trestda; ,md pichlavé poznamky”,

8. prisny ucitel vyzaduje bezpodmieneénu
poslusnost, Ziakov kontroluje, prisne
preskisava, hodnoti, zndmkuje; vynuti
siv triede ticho, udrzuje na hodinach
pokoj; je prisny, trva na dodrziavani
pravidiel a predpisov; ,jeho poZiadavky st
velmi vysoké”.

mmmmm Sebahodnotenie ucitelov
| dealny ucitel
mmmmm Priemerny ucitel

Organizator

Neisty

Obrazok 6 - Porovnanie postojov Ziakov a uci-
telov v hodnoteni ucitelov Ziakmi a sebahod-
notenia tych istych ucitelov. Radarovy graf mad
poradie 6smich charakteristik rozlozené tak,
aby proti sebe stdli tie, ktoré su komplemen-
tdrne podla DISU.

Zo ziackych vypovedi vyplynul priemerny
profil uéitela, z najpozitivnejsich odpovedi
profil idedlneho ucéitela a zasttpenie jednot-
livych charakteristik z vypovedi ucitelov
0 sebe vyznacuje sebahodnotenie ucitelov
(Obrazok 6°). MoZeme tu pozorovat roz-
dielnost postojov ziakov k uc¢itelom a ich
sebavnimanie, napr. ucitelia seba vidia ako
prisnejsich a menej karhajucich, nez ich
hodnotili Ziaci.

Komplementarnost charakteristik sa naj-
viac prejavila vo dvojici Organizator kontra
Neisty.

Dievcatda z nasej vzorky v porovnani
s chlapcami vidia svojich ucitelov ako vy-
raznejsie napomahajicich, chapajtcich
a veducich k zodpovednosti, zaroven menej
neistych, nespokojnych, karhajicich a pris-
nych. Ziaci stikromnych §kdl vnimajui svojich
ucitelov ako viac organizujicich, napoma-
hajticich, chapajicich, vedicich k zodpo-
vednosti a menej karhajicich v porovnani
s ostatnymi Skolami. Naopak Statne skoly
maji podla ziakov viac neistych, nespokoj-
nych a karhajtcich uéitelov. Uc¢itelia muzi sa
javia svojim ziakom ako viac napomdhajtci

19 Vasickova, S., Sprdva z merania interakcie uditel - Ziak,
s. 1.



Tabulka 4 - Vztah interakéného Stylu ucitela podla DISU s prospechom Ziakov®

MATEMATIKAR

Chépajuci

Nespokojny

a menej prisni ako ich kolegyne. Ziakom

z odbornych §kél sa zdaju ich ucitelia viac
nespokojni a menej vedici k zodpovednosti
oproti gymnazistom, aj uéitelia im v DUOZ
pripisovali viac negativnych hodnoteni.

Z hladiska dlzky praxe uéitelov ani podla
kraja sa nam nepotvrdili Ziadne Statisticky
vyznamné rozdiely. Najvacsie rozdiely sme
spozorovali v porovnani triednych ucitelov
s ucitelmi matematiky a slovenského jazy-
ka a literattry. Ziaci ich hodnotili ako viac
organizujicich, napomahajici, chapajicich,
vedicich k zodpovednosti a spolu s matema-
tikdarmi aj menej prisnych. Aj celkovy vza-
jomny vztah s triednymi ucitelmi sa javi ako
najpriaznivejsi. Triedni uéitelia hodnotili
svojich ziakov vy$§§imi skére v pozitivnych
ale aj negativnych hodnoteniach, ¢o potvr-
dzuje naSe predpoklady, Ze svojich ziakov
najlepsie poznajui. Dalej uvadzame prvotné
zistenia stvislosti so Skolskou tspesnostou.
Tam, kde sa nepreukazali Statisticky vy-
znamné koreldcie, sme Statistiku vynechali.

(o]

SLOVENCINAR TRIEDNY

Predpokladame synergiu javov, ale aj priro-
dzendu obojstrannt zavislost .(Tabulka 4)

Premenna progres ziaka je vypocitana
pokrocilymi Statistickymi metédami zo
vstupno-vystupnych testovani v slovenskom
jazyku a literature a matematike. Vyjadru-
je rozdiel vstupného a vystupného vykonu
Ziaka porovnany so vstupno-vystupnymi
rozdielmi vSetkych ostatnych ziakov stboru.
Analyza koreldcii charakteristik ucitelov
slovenského jazyka a literatiry s relativnym
progresom Ziaka nepoukazuje na jednoznac-
nu suvislost, koeficienty nie su Statisticky
vyznamné. (Tabulka 5)

Posobenie neistého a prisneho matema-
tikara je v progrese Ziaka opacné - ¢im
prisnejsije ucitel, tym viac sa ziak zlepsil
v matematike, ¢im je matematikar neistejsi,
tym je progres ziaka slabsi. Prisny matemati-
kar klasifikuje negativnejsie (r_, =-0,344),
ale progres v predmete je pozitivnejsi (rtahS =
0,309). Ukazalo sa, Ze Ziaci, ktori posudzu-

Tabulka 5 - Vztah interakéného $tylu ucitela podla DISU s progresom Ziakov®®

MATEMATIKAR

Chépajuci

Karhajuci

20 Zdroj: Vasickova, S.
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ju vlastnosti ucitelov pozitivnejsie, maju aj
lepsi prospech a naopak.

Vplyv triedneho uéitela sa prejavil ako
vyznamny, pozitivne figuruji charakte-
ristiky Napomdhajtici, Chépajtici a Vedici
k zodpovednosti. Hviezdickami st oznacéené
koeficienty na hladine vyznamnosti *0,05
a **0,01.

Z dotaznika uéitelia o Ziakoch (DUOZ) sa
podarilo extrahovat Styri dimenzie:

D NS - nevhodné spravanie, ktoré nie
je v stlade so Skolskym poriadkom,
sluSnym spravanim a iné (podvadzal,
ignoroval, vyru$oval, neskory prichod,
nedodrzal slub...),

D) NK - nevhodna komunikacia - ne-
vhodné prejavy spravania, ktoré sa
tykaji predovsetkym komunikacie
(tykal, vyhrazal sa, skdkal do redi,
nadaval, telefonoval...),

b EB - emocionalna blizkost - preja-
vy spravania naznacujice vztahovi
blizkost (zdoveril sa, potreboval utesit,
pozval na akciu, povzbudzoval...),

D KS - konstruktivne spravanie - pre-
javy spravania podporujuice efektivitu
vyucovacieho procesu (riesil problém,
pochopil, pozical pomdcku, pontkol

3.0 Index DUOZ

2,5

2,0

1,5

1,0

0,5

0,0

21 Zdroj: Vasi¢kova, S.
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pomoc...) a nasledne odvodit index
ziackeho spravania:
index DUOZ = EB + KS - NS - NK.

Celkove sa v naSich zisteniach vyskytovali
pozitivne hodnotenia ziakov dvojnasobne
CastejSie ako negativne. Rozdiel v celkovom
indexe DUOZ vysiel statisticky vyznamny
medzi gymndziami 67,17 % a odbornymi sko-
lami 63,36 %. Potvrdil sa aj rozdiel u ucitelov
matematiky v porovnani s ostatnymi ucitel-
mi, matematikari hodnotili ziakov negativ-
nejsie. Triedni ucitelia sa aj v tomto dotaz-
niku prejavili ako ti, ktori ziakov poznaja
najlepsie. Ich hodnotenia boli vyhranenejsie
ako hodnotenia slovencéinarov a matematika-
rov. Vramci krajov alebo podla zriadovatela
nie su rozdiely Statisticky vyznamné.

Obrazok 7 — Porovnanie hodnoteni Ziakov uci-
telmi — priemerny ucitel matematiky uddva
najnizsi index Ziackeho sprdvania, priemerne
najmenej pozitivne hodnoti svojich Ziakov.”'

triedny

slovencinar

matematikar

—_—
—_—



Nas vyskum v oblasti

Studijné predpoklady Ziaka

Studijné predpoklady Ziaka su dané intelektom Ziaka, motivéciou a rodinnym zdzemim, teda
faktormi, ktoré na jednej strane Skola neovplyvriuje, na strane druhej medzi prechodom z niz-
Sieho stupria vzdeldvacieho systému na vyssi si pedagdgovia odovzdavaju vysledky svojej prace
- Studijné predpoklady Ziaka v tomto zmysle Skola kultivuje.

INTELEKTOVY POTENCIAL ZIAKA
ako suhrn vSeobecnych schopnosti sme
testovali testom vieobecnych schopnosti*
- verbalny, neverbdlny a numericky subtest;
testom priestorovych schopnosti®® a tes-
tom $tudijnych predpokladov®*. Vietky uve-
dené testy postihuju mentdlne schopnosti
relativne nezdavislé od vzdeldvania na urovni
intelektového potencialu.

Test vSeobecnych schopnosti (TVS) sa
skladd zo Styroch subtestov. Verbalny sub-
test, neverbalny subtest a numericky subtest
batérie TVS, ktoré sme pre ziakov vybrali,

100%

90%]

sui konstruované tak, aby umoznili zisto-
vat schopnosti logicky mysliet, porozumiet

a prispdsobit sa novym situdciam a pracov-
nym poziadavkam. Vychadza sa z dolezitosti
uvedenych schopnosti pri kazdodennom
rieSeni problémov. TVS riesili ziaci nasho
vyberu dvakrat — na vstupe do strednej skoly
v novembri 2010 a ako vystupny bol zadany
v maji 2013, ked sa projekt HKV kon¢il.

Mo6zeme predpokladat, Ze ziaci sa za tri
roky vo vyuzivani v§eobecnych schopnosti
zlep$ili. Priemer sa medziro¢ne zvysil nielen
v celom sibore, ale aj jednotlivym Skolam.
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Obrazok 8 - Vizudlne porovnanie priemernych vykonov v roku 2010 a 2013 clenenych podla skél.
Cervend plnd ¢iara oznacuje priemer celého suboru Ziakov v dany rok, pdsmo Ciarkovanou ¢iarou
oznacuje * jednu smerodajnt odchylku celého stiboru Ziakov. Vysledok konkrétnej Skoly je vyjadreny
vyskou patri¢ného stipca v grafe a zodpovedd hodnote aritmetického priemeru tspesnosti Ziakov
Skoly. Zvisla usecka — tykadld — je dand hodnotami * jedna smerodajnd odchylka od priemeru a ilus-
truje rozptyl uspesnosti Ziakov skoly okolo priemeru.

22 © Smith and Whetton, Psychodiagnostika, a. s., Bratislava.
23 TVS © Juscakova, VEGA 1/1407/04.
24 VEKTOR-Modul 1A ©® SCIO, Ceskd republika.



Tabul'ka 6 - Koreldcie vykonov v subtestoch TVS so $kolskou tispesnostou (absoltitne hodnoty kor.

koef.)*

Priemer
MAT

Priemer
SL)

Celkovy
prospech

Priemer MAT

Verbalny
subtest
(priemer)

Priemer
vstup TVS

Slabsim odtieriom su vyznacené skoly, ktoré
po sparovani vstupnych a vystupnych dda-
jov mali menej ako 30 ziakov. Porovnavanie
tychto §kol s ostatnymi vaésimi Skolami nie
je preto mozné. Vidime Skolu (GYM18), ktord
prijala prevazne nadpriemernych Ziakov

v ramci celého siiboru a koly (S0S2 a S0S33),
ktoré mali, naopak, va¢sinu ziakov pod-
priemernych. Na vystupe Ziaci §koly S0S33
preukazali pozitivny posun v aktualizacii
vSeobecnych schopnosti.

Statisticky vyznamné rozdiely vo vykonoch
vo vSetkych troch subtestoch sme zistili
medzi ziakmi gymnazii a ziakmi strednych
odbornych §kél a v numerickom teste medzi
vykonmi chlapcov a dievcat.

Zaujimala nds aj suvislost vykonu TVS, kde
(TVS,,,, + TVS,,,)/2 a Skolskej uspesnosti,
ktorud vyjadrujeme aritmetickym priemerom
znamok na Siestich vysvedceniach od prvého
po treti ro¢nik strednej Skoly — celkovy prie-
mer. V tabulke 6 je tesnost vztahu popisana
korelaé¢nym koeficientom (0;1). Ide o Statis-
ticky vyznamny vztah. Navyse, preukazala sa
zavislost §kolského tuspechu od vSeobecnych

Cows | o | | | |

0,357 0,337 m 0,807 0,737 0,770

Neverbalny Ve:::tlny Numericky Priemer
test (priemer) (priemer) test (priemer) vstup

schopnosti (R?= 0,17) a vieobecné schopnos-
ti ako najvyznamnejsi faktor ovplyviujici
medziro¢ny progres Ziaka spomedzi takych,
ako si motivacia alebo rodinné zazemie.
Test priestorovych schopnosti (TPS) je
Standardnou sticastou batérie testov vse-
obecnych rozumovych schopnosti, ktoré sa
zname aj ako inteligenéné testy. Priestorova
predstavivost sa povazuje za zakladny pred-
poklad technického nadania. Podla znamych
tedrii o Struktire inteligencie sa uvadza ako
jeden zo zakladnych Styroch az deviatich
aspektov, resp. oblasti inteligencie. Vnasom
ponimani priestorovej predstavivosti ma
ist ,0 predpoklad nardbat s jedno-, dvoj-
a trojrozmernymi objektmi v trojrozmernom
priestore mentdalne a prakticky” (Juscakova,
2001). Nedostatok priestorovej predstavivosti
konstatuji narodné testovania v EC MS v &as-
ti stereometria, uéitelia technickych univer-
zit aj vysledky nasho testovania. Podobne
ako v pripade TVS sme urobili vstupné (Nin
= 2 683) aj vystupné (Nout = 2 300) meranie
ziakov nasho vyberu. V prekryve sme ziskali
data od 2 172 ziakov. Velmi nizka priemerna

25 Kopacik, M., Perspektivy pouzitia Testu vieobecnych schopnosti na $koldch, NUCEM 2013, v tladi.



uspesnost vstupného merania (28,0 %) sa vo
vystupnom merani zvysila (38,3 %).
Medzirocné preskupenie §kol v pomysel-
nom rebricku vstupno-vystupnych hodnét
vidiet lepSie na obrazku 12. Ked porovna-
vame progres ziakov skoly v priestorovych
schopnostiach, teda ich zlepSenie alebo
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zhorSenie pocas troch rokov v porovnani
s celym stborom, rozdiely medzi Skolami sa
takmer stratia.

Priestorova predstavivost ma Statisticky
vyznamny vztah so Skolskou ispesnostou
a esSte silnejsi s prospechom z matematiky.
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Obrazok 9 - VizudIne porovnanie, podobne ako v obrdzku 8, pontika rozloZenie $kél podl'a priemernej
uspesnosti ich Ziakov v teste priestorovych schopnosti. | ked' zasttipenie gymndzii v uspesnejsej lavej
Casti vykonnostného spektra je premiesané strednymi odbornymi Skolami — ide o technické a umelec-
ké SOS, vpravo sa nachddzaju hlavne SOS ekonomické a zdravotné, ktoré zapricinili, Ze rozdiel medzi
vykonmi gymnazistov a Ziakov strednych odbornych skél bol Statisticky vyznamny v prospech Ziakov
gymnadzii. Statisticky vyznamny rozdiel v priestorovej predstavivosti sa preukdzal medzi chlapcami
a dievéatami v neprospech dievcat.

Priemerny progres Ziakov v priestorovych
schopnostiach 2010 - 2013 podl'a Skoly
(Standardized Residual)
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Obrazok 10 - Vstupno-vystupnd priemernd hodnota $koly je vypocitand ako aritmeticky priemer prog-
resu ziakov Skoly a v grafe je normalizovand tak, aby sa $koly s nadpriemernymi hodnotami nachddzali
nad Cervenou Ciarou. Progres Ziaka je vypocitany v linedrnej regresii. Na grafe vidiet' rozptyl hodn6t
Ziakov okolo priemeru. Mieru rozptylu ukazuju tykadla a medidn prezentuje tsecka vntri ,,skatule.
Odlahlé hodnoty zZiakov (outlierov) prilis vzdialenych od priemeru svojej skoly st znaky oznacené cislom
Ziaka - jeho anonymnym kédom.



Tabul'ka 7 - Koreldcie vykonov v teste priestorovych schopnosti so skolskou tispesnost'ou

(absolutne hodnoty kor. koef.)

Uspenost Uspe$nost Priemer TPS vprzigizrf)isl'(sh
TPS_2010 TPS_2013 p vy
schopnostiach
Priemer MAT 0,199** 0,212** 0,230** 0,081**
Celkovy prospech 0,090** 0,129** 0,122** 0,040

Test studijnych predpokladov (TSP)*°
predpoklada aktivovat a merat schopnost
kritického myslenia Ziaka nezavisle od kon-
krétnych vedomosti. TSP deli Ziakove schop-
nosti zodpovedajtice za predpoklady uspes-
ného Studia do troch oblasti. Verbalna oblast
je pokryta tdlohami vyzadujticimi schopnost
najpresnejsich hraniciach. V praxi to zna-
mena poznat a aktivne pouzivat synonyma,
antonyma, analégie, prislovia, gramatické
javy, dopliianie vhodnych vyrazov do viet,
extrahovanie informacii zo stvislého od-
borného textu, rozbor odbornych textov
s pouzitim met6dy kritického myslenia.
Analyticka oblast je ¢iastocne verbdlna, ale
zdroven zamerana na kombinacné a logické
myslenie. Ide o schopnost davat do stvislosti
viacero podmienok, schopnost najst vhodna
stratégiu na rieSenie tloh vychadzajicich
zo zakladov vyrokovej logiky, t. j. schopnost
chapat zdkladné typy tisudkov a dvojstupno-
vé analdgie, predikatne tvrdenia, existencné
tvrdenia a sylogizmy, schopnost vysvetlit
zdanlivo sporné pripady, argumentacné
schopnosti, schopnost zovSeobecnenia a de-
dukcie z odbornych textov. Kvantitativna
oblast, ktora robi Ziakom najvacsie problémy,
vyzaduje numerické schopnosti vyuzivané
pririeSeni elementdrnych matematickych
tloh, napr. doplnat a vytvarat jednoduché
a dvojité ¢iselné rady, postupnosti, magic-
ké stvorce, schopnost pocitat so zlomkami
a vzorcami, slovné dlohy na percentd, rych-
lost a spolo¢nd pracu, rozbor a ¢itanie grafov
a tabuliek, ulohy s geometrickymi obrazcami
a podobne.?”’

26 Vektor-ModuliA © SCIO, Ceska republika.
27 Sotdkova, K., 2012, s. 4.

TSP sme administrovali v novembri 2010,
rieSilo ho 2 713 ziakov ndsho vyberu a mera-
nie sme uz vystupne neopakovali.

Z grafu usporiadania $kol podla priemeru
vykonov ich Ziakov v TSP sa potvrdzuje, Ze
§koly SOS7 a SOS2 prijali v $kolskom roku
2010/11 do prvého roénika Ziakov s podprie-
mernymi a §kola GYM18 prijala Ziakov s nad-
priemernymi studijnymi predpokladmi.

Podobne je nazorné, Ze studijné predpo-
klady ziakov gymnazii su lepsie ako ziakov
strednych odbornych §kél, ¢o sa preukazalo
aj overovanim signifikancie rozdielu prie-
merov. Signifikantny rozdiel sa ukazal aj
medzi chlapcami a dievéatami v neprospech
dievcat.

Vyuzitie studijného potencidlu podla meto-
dolégie SCIO sa vycisluje ako rozdiel per-
centilov vo vystupnom merani vzdelavania,
v nasom pripade malej maturity (MM) a TSP,
¢o prakticky vyjadruje, o kolko percent ziaci

90%
80%
70%=]
60%-

50%"]

40%
30%]

20%

Priemerna Gspesnost Skoly v TSP 2010

10%]

anonymny kéd Skoly

Error Bars: +/- 1 SD

Obrazok 11 — RozloZenie skél podla priemernej
uspesnosti ich Ziakov v teste Studijnych predpo-
kladov



v danom predmete dosiahli lepsi ¢i horsi nachadzaja pod drovinou nula, a naopak, tie
vykon nez v merani ich studijného potencia- Skoly, ktoré pracovali nad ramec Studijného
lu pre dany predmet. V pripade slovenského potencidlu svojich ziakov, st prezentované
jazyka a literatiry sme pouzili?® pre studijny stlpcami nad tdroviiou nula. Napriklad skola
potencial verbalnu i analytickt éast (VA TSP) GYM39 vyuzila studijny potencidl svojich
(1) av pripade matematiky numericko-analy- Ziakov v slovenskom jazyku a literattire
ticku éast (NA TSP) (2). na menej ako 80%, av§ak ma hodnotenych
Vyuzitie §tudijného potencialu v SJIL = percentil MM SJL - percentil VA TSP [%)] (@)

Vyuzitie $tudijného potencidlu v MAT = percentil MM MAT - percentil NA TSP [%] (2)

Vyuzitie Studijného potencidlu Ziaka iba 25 ziakov a vysledky takychto §kol
Skolami priblizuje obrazok 12 a, b, kde skoly, (N<30, slabsie odtiene v obrazku 9) by sme
ktoré tento potencial nevyuzili na 100 %, sa nemali zovSeobecniovat.

Vyuzitie Studijného potencialu SJL (IRT model)
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Obrazok 12 - RozlozZenie skél podl'a vyuzitia Studijnych predpokladov Ziakov:
a) v slovenskom jazyku a literature, b) v matematike *°

28 Zdroj: Sotdkova, K.
29 Zdroj: Sotdkova, K.



Pre pracu Skoly méze mat vyznam poznanie
vSeobecnych schopnosti ziaka pri nastupe
do skoly v prvom roéniku. Dali sme do suvisu
vysledky v meraniach intelektového poten-
cidlu ziakov z roku 2010 a Skolskd tdspesnost
v podobe klasifikacie ziaka na vysvedce-
niach z prvého a druhého ro¢nika.

Obrazky 13 - a,b,c ilustruju, ze niektori
Ziaci st inak znamkovani, nez by predpo-
kladal ich intelektovy potencidl. V poziciach
outlierov sa ocitaji opakovane ti isti ziaci.
Individualne konzultacie nam pomohli vy-
svetlit poziciu ziaka mimo hlavného pradu.
Vlavo hore ide o prevazne silne motivova-
nych ziakov s vysokou pracovnou moralkou,
vpravo dole sa nachddzaji ziaci s nizkou
vonkajSou motivaciou alebo vysokou anxio-
zitou alebo poruchami pozornosti a podobne.

Obrazky 13 a, b, c
— Priklad suvislosti vykonu vo vstupnom TVS, TPS
a TSP a 3kolskej klasifikdcie Ziaka

Percentil priemerného prospechu za prvé tri polroky na S§
- (gymnazisti)

Percentil priemerného prospechu za prvé tri polroky na SS
- (gymnazisti)

Percentil priemerného prospechu za prvé tri polroky na SS
- (gymnagzisti)
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MOTIVACIA ZIAKA k vykonu a k u¢eniu je dal&im $tudijnym predpokladom, ktory sme
sa pokusili skimat’ kvantitativne. Nedostatok ¢i nadbytok motivacie ma ¢asto dopad na vy-
sledok kazdého ludského snazenia. Vysokd motivacia, ako sa ukdazalo aj v naSom vyskume,
pomadha Casto kompenzovat deficit inych predpokladov. Podobne nizka motivacia znemoz-
nuje Ziakovi presadit), resp. zurodit’ svoj intelektovy potencidl. Z tohto pohladu nas zaujimala
motivacia Ziakov nasho vyberu, preto sme zvolili dva dotazniky — dotaznik motivacie vyko-
nu3® a dotaznik motivéacie k uceniu®'. Oba sme administrovali ako vstupno-vystupné, aby
sme mohli pozorovat’ zmeny u nasich ziakov a pripadne podiel Skoly na tejto zmene.

Dotaznik motivacie vykonu (DMV) tvoria
tri skaly: skdla vykonovej motivacie, skala
anxiozity brzdiacej vykon, skala anxiozity
podporujicej vykon. V §kdle vykonovej moti-
vdcie su obsiahnuté nasledujice aspekty:

aspekt vykonového spravania,
aspekt aspiraénej irovne,
aspekt vytrvalosti v prdci,
aspekt ¢asovej orientacie do budicnos-
ti.*

DMV sme administrovali v novembri 2010,
vyplnilo ho 2 694 ziakov ndasho vyberu a me-
ranie sme opakovali v m4ji 2013, pri¢om sa
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zapojilo 2 440 ziakov, v prieniku 2010 a 2013
zostalo 2 018 tych istych ziakov.

Moézeme pozorovat zvysenie vykonovej
motivacie pocas troch rokov (priemer_2010 =
53,6 a priemer , . =56,7), ktoré bolo Statis-
ticky vyznamné (Obrazok 14). Pokles nastal
v anxiozite brzdiacej vykon, narast v anxio-
zite podporujicej vykon, v oboch boli zmeny
Statisticky vyznamné a uznajme, Ze zlepSu-
juce situaciu Ziaka. Medzi Ziakmi gymndzii
a ziakmi strednych odbornych $kél sa roz-
diely vo vykonovej motivacii signifikantne
nepreukazali ani na vstupe ani na vystupe.
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Obrazok 14 — Porovnanie skél podl'a priemernej vykonovej motivdcie podla DMV ich ziakov pri vstu-
pe na SS v roku 2010 a na sklonku tretieho ro¢nika v roku 2013. Priemernd hodnota vykonovej motivd-
cie ndsho stiboru je oznacend cervenou tseckou. Pdsmo Ciarkovanou Ciarou oznacuje ako vo vsetkych

doterajsich grafoch * jednu smerodajnti odchylku.

30 D-M-V © Pardel, T., Mar$dlovg, L., Hrabovska, A., (1992).
31 M-2 © Pavelkova, I., 2002; Farkova, 2009.
32 Vasifova, 1., 2012, s. 13.



Medzi chlapcami a dievéatami na vstupe
nebol Statisticky vyznamny rozdiel v prie-
mernej vykonovej motivacii, ale na vystupe
sa javia dievcatd priemerne viac vykonovo
motivované ako chlapci.

Dotaznik motivacie k uéeniu (M2) zis-
tuje jej celkovi tdroven a to, aké motivy st
v individualnej hierarchii daného ziaka
dominantné podla toho, ako ich vnima on
sam. Zachytava osem aspektov motivacie
k uéeniu a dotyka sa aj oblasti nemotivo-
vanosti. Pozndvacia motivdcia — poznavacia
¢innost sa uskutocénuje pre potesenie z nej
samotnej a z nadobudnutych poznatkov,
moze sa prejavovat tsilim o ziskanie a zmys-
luplné usporiadanie novych informacii ¢i
potrebou vyhladavat a tvorivo riesit problé-
my. Vykonovd motivdcia — potreba tispesného
vykonu a sebarozvojova motivacia — ziak sa
uci, lebo chce dosiahnut dspech, v skole je
orientovany na ciel, rad sutazi s rovnocen-
nymi partnermi a ma tendenciu vytrvat pri
rieSeni dloh i napriek prekazkam. Vykonova
motivdcia - potreba vyhnit sa netispechu:
Ziak sa uci, aby sa vyhol zlyhaniu, v niekto-
rych pripadoch zo strachu, pracuje s tizkos-
tou z mozného netispechu, moze sa snazit
vyhnut situaciam, v ktorych je hodnoteny.
Socidlna motivdcia - potreba prestize: ziak
sa uci, aby ziskal alebo si udrzal v triede
vplyv, a to bud preto, ze chce byt hybate-
lom triedy, organizovat inych, dodavat im
pocit sily a kompetencie, alebo preto, ze
chce ovladat inych pre poteSenie z tohto
ovladania. Socidlna motivdcia — potreba
pozitivnych vztahov, afilidcia: Ziak sa uci,
lebo chce mat dobré vztahy s inymi (rodicia,
ucitel, spoluziaci a pod.), chce si ziskat ich
naklonnost. Mordlna motivdcia — Ziak sa uci,
lebo ucenie chéape ako svoju povinnost, citi
zodpovednost za pripravu do §koly a za svoje
Skolské vysledky. Instrumentdlna motivdcia
- motivacia perspektivnymi cielmi: Ziak je
k uéeniu motivovany cielmi, ktoré si kladie
do budtcnosti (ispesne zmaturovat, vizia

33 Vasilova, 1., 2012, s. 11-12.

lepsieho zamestnania, lepsieho zarobku),
resp. predpoklada, ze bude ziskané poznatky
potrebovat (v zZivote, v prdci a pod.). Odmeny
a tresty — ziak sa u¢i najma preto, ze sa usilu-
je o ziskanie nejakej vonkajsej odmeny, alebo
preto, aby sa vyhol trestu, voli pragmaticki
stratégiu, ktora pri minimdlnom usili vedie
k maximalnemu Skolskému tspechu, o po-
rozumenie sa usiluje len natolko, nakolko

je to potrebné na zvladnutie skisky. Nemo-
tivovanost - miera, do akej Ziaka od ucenia
nieco odvadza alebo odradza (pritahuji ho
iné ¢innosti, ucenie povazuje za namahavé,
nevidi v nom zmysel atd.). Nemotivovanost
moze byt aj reakciou na netspech.>?
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Obrazok 15 — Porovnanie 5kél podl'a priemer-
nej mordlnej motivdcie podla M2 ich Ziakov pri
vstupe na SS a v zdvere tretieho ro¢nika.



M2 sme administrovali stibezne s DMV.
V roku 2010 sa v M2 vyjadrilo 2 690 Ziakov
a vroku 2013 to bolo 2 443 ziakov. V prekry-
ve sme ziskali okolo 2 100 dat od tych istych
Ziakov.

Pozorujeme medziro¢né Statisticky vy-
znamné zniZenie moralnej motivacie. Aj
v in§trumentalnej motivacii a v potrebe
pozitivnych vztahov nastal za tri roky Statis-
ticky vyznamny pokles, kladne vsak m6zeme
vnimat pokles v potrebe vyhnit sa netspe-
chu a v motivacii odmenami a trestami - kde
bola zmena najvacsia. Signifikantny narast
zaznamenali a§pira¢na droven, ¢asova
orientdcia do buducnosti, vytrvalost v praci,
vykonové spravanie, ale aj nemotivovanost.

Medzi ziakmi gymndzii a Ziakmi strednych
odbornych §koél sa rozdiely v oblastiach M2
vo vstupnom merani Statisticky preukdazali
v potrebe tispesného vykonu, v aSpiracnej
Grovni, v mordlnej motivacii vys$simi prie-
mernymi hodnotami gymnazistov. Ziaci
strednych odbornych $kél mali vys$sSie hodno-
ty v motivacii odmenami a trestami a v po-
trebe pozitivnych vztahov ako gymnazisti.
Vo vystupnom merani sa rozdiely zachovali
v adpiracnej Grovni, v potrebe pozitivnych
vztahov a v motivacii odmenami a trestami
s rovnakym vyznamom rozdielu ako na vstu-
pe. Potreba vyhnit sa netspechu klesla
u gymnazistov vyznamne viac ako u ziakov
SOS.

Medzi chlapcami a dievéatami sa objavili
signifikantné rozdiely v poznavacej moti-
vdcii, potrebe tispesného vykonu, potrebe
vyhntt sa netspechu, potrebe pozitivnych
vztahov, v moralnej a inStrumentdlnej
motivacii, v aSpiracnej trovni a vykonovom
spravani v zmysle vyssich priemernych hod-
not dievcat; nizsie priemerné hodnoty ako

chlapci dosiahli dievcatd v potrebe prestize,
v motivacii odmenami a trestami a v nemoti-
vovanosti.

Zistili sme®*, Ze Ziaci s vysokou potre-
bou tspesného vykonu a nizkou potrebou
vyhnutia sa netispechu patria k najispes-
nejsim / najlepSie klasifikovanym Ziakom
v SJL, v spravani a celkovom prospechu.
Ziaci s vysokou potrebou tispesného vykonu
a vysokou potrebou vyhnutia sa netispechu
patria k tym lepSie klasifikovanym a ich
zlepSenie v matematike za tri roky strednej
Skoly je najvyssie. Medzi Ziakmi s nizkou po-
trebou tdspesného vykonu a nizkou potrebou
vyhnutia sa netispechu sa nachadzajua ziaci
s vyraznou vnitornou ambivalenciou. Ulohy
su pre nich silne motivujice a zaujimaveé,
ale sicasne ich brzdia obavy a strach zo
zlyhania. Jednotlivé vykony potom vyrazne
zavisia od aktudlnej situacie a osobnostnych
charakteristik ziaka. Tvoria skupinu, kto-
rd je znamkovana skor horsie. NajhorSie sa
znamkovani ziaci s nizkou potrebou tspes-
ného vykonu a vysokou potrebou vyhnutia sa
netspechu. Tato skupina ziakov je vyrazne
motivovand strachom, ¢o v§ak moze nariusat
ich koncentraciu a stazovat celkovy vykon.
Takito ziaci maja sklon vyhybat sa zatazo-
vym situdciam, najmad takym, pri ktorych by
mohli zlyhat.

Vztah Skolskej ispesnosti a motivacie
dokumentuje tabulka 8. Skupiny ,slabych,
priemernych a dobrych” ziakov charakteri-
zuju intervaly priemeru zndmok okolo 3, 2
a 1. ,Slabi” Ziaci mali prevaZzne podpriemer-
né hodnoty vo vacsine aspektov motivacie
k uéeniu - reprezentujui ich polia s ruzovou
farbou. Nadpriemerné hodnoty st vyznacené
okrovou, tie dominuja u ,dobrych” zZiakov.
Porovnanim vstupného a vystupného sko-
re zistujeme, Ze anxiozita brzdiaca vykon

34 Vasilova, I., Motivacia a nemotivovanost, Ucitel'ské noviny, rocnik LXI, 40/2014, s.30-31.



sa zmiernila ,slabym” aj ,priemernym” vztahov. V skupine , dobrych” Ziakov pozo-
ziakom. Nemotivovanost ,slabych” Ziakov rujeme medzi vstupom a vystupom zlepSenie
sa na vystupe prehibila. ,Priemerni” Ziaci vo vSetkych aspektoch motivacie k uceniu
zaznamenali pri vstupe najvys$iu motivaciu (v pripade poslednych styroch aspektov mo-
k ueniu, ale ta pri vystupe poklesla. Este zeme hovorit o zlepSeni, ak ich chapeme ako
vyraznej$ie sa zmenila potreba pozitivnych negativne vlastnosti).

Tabulka 8 - Priemerné dosiahnuté hodnoty aspektov motivdcie v z- skére pre 3 typy Ziakov.>

Vstupné meranie | Vystupné meranie

Priemerni
Ziaci

Priemerni

. Dobri Ziaci
Ziaci

Slabi Ziaci Dobri Ziaci Slabf Ziaci

Vykonové sprévanie -0,094 -0,137

ASpiracna droven

Vykonova motivacia

Potreba Uspe$ného vykonu

Morélna motivacia

Vytrvalost v praci

InStrumentélna motivécia

Poznévacia motivacia

Motivacia k uceniu

Casové orientacia do budtcnosti

Anxiozita brzdiaca vykon

Anxiozita podporujica vykon

Potreba pozitivnych vztahov

Potreba prestize

Potreba vyhnut sa nedspechu

Motivacia odmenami a trestami

Nemotivovanost

35 Zdroj: Vasilova, I.



SOCIOEKONOMICKY A KULTURNY STATUS ZIAKA
sme v nasom vyskume vyjadrili indexom ESCS. Socidlny a kultdrny
kontext, v ktorom diet’a vyrasta a kde sa udi, podla mnohych vysku-
mov3® priamo ovplyvriuje $kolsku Gspednost. V skiimani tohto uka-
zovatela sme vyuzili dotaznik ESCS?, ktory umoZfiuje urcit’ index
ESCS s ohfadom na ndrodné Specifika:

ESCS = 0,85*HISEI’ + 0,82*PARED’ + 0,74*HOMEPOS’ ,
kde HOMEPOS = WEALTH + CULTPOSS + HEDRES.

HISEI - najvySSia pozicia rodi¢a v zamestnani
PARED - najvySSie vzdelanie rodicov
HOMEPOS - vybavenie doméacnosti

Dotaznik ESCS sme predlozili nasim ziakom
v mesiacoch maj — jin 2011 elektronickou
formou. Ziskali sme odpovede od 2 765 Zia-
kov a 2 550 Gplnych dat. Treba podotkntit, ze
vo vybere ziakov strednych §kol s maturitou
st menej zastipeni ziaci zo socidlne znevy-
hodneného prostredia oproti celkovej popu-
lacii. Maximalna hodnota indexu ESCS v SR
je 116,86. Priemernd hodnota indexu ESCS
nasho stiboru je 71,0 oznacena Cervenou
useckou. Pasmo ciarkovanou ¢iarou oznacuje

WEALTH - bohatstvo domacnosti
CULTPOSS - kultdrne vybavenie domacnosti
HEDRES - domace vzdelavacie prostriedky

ako vo vSetkych doterajsich grafoch + jednu
smerodajni odchylku stiboru ziakov. Obrazok
16 ukazuje, ze medzi dvoma Skolami GYM28

a S0S23 je vyznamny rozdiel, ale v oboch pri-
padoch ide o Skoly s malym poctom ziakov,
takze zovSeobecnovania sa treba vzdat. Kon-
Statujeme, ze medzi priemernym indexom
ESCS gymnazistov (75,7) a ziakov strednych
odbornych skél (67,2) je Statisticky vyznam-
ny rozdiel.
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Obrazok 16 — Porovnanie skol
podla indexu ESCS
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36 Bomba, L., Zemandikova, V., 2011; Cabanova, V., 2010; Kusa, Z., Jus¢dkova, Z., 2013; Matéjd, P., 2005 a dalsi.

37 © PISA, OECD 2009.



Tabulka 9 - Korelacné koeficienty subindexov ESCS a skolskej tispesnosti

‘ Priemer SJL | Priemer MAT ‘ Celkovy
prospech
HISEI - rodi¢ s vy$Sou poziciou v zamestnani | 0,155** | 0,095** | 0,138**

PARED - najvyssie vzdelanie rodi¢ov prepoéitané na roky Stidia

0,147**

HOMEPQOS - vybavenie domacnosti

0,040 0,001

WEALTH - bohatstvo domécnosti

CULTPOSS - kultdrne vybavenie doméacnosti 0,137** 0,041 0,091**
HEDRES - domaéce vzdelavacie prostriedky 0,040 0,021 0,034

KNIHY 0,138** 0,141**
Index ESCS Ziaka 0,155** 0,095** 0,140**

Sttidia PISA pre potreby svojich analyz
vyclenila z dotaznika este jeden subindex
KNIHY, ktory sa ukazal uzitoény aj pre nase
tivahy. Statisticky vyznamné rozdiely medzi
gymnazistami a ziakmi ostatnych strednych
§kol sa preukazali aj pozdlz vsetkych subin-
dexov — najvyraznejsie v CULTPOSS a KNIHY.
Iba v pripade subindexu WEALTH, bohatstva
domacnosti, su si gymnazisti so ziakmi os-
tatnych §kél rovni.

Predpokladany vztah socioekonomického
a kulturneho statusu ziaka a jeho Skolskej
uspesnosti sme zistili aj v naSom sibore.
Skolsku uspesnost, tak ako doteraz, vyjad-
rujeme priemerom zndamok na polro¢nych
a koncoro¢nych vysvedceniach ziaka za tri
roky (zo SJL, MAT a vSetkych zndmok na vy-
svedceni). Korela¢na matica v tabulke 9 vy-
znacuje Statisticky vyznamné vztahy jednou
alebo dvoma hviezdickami.

Theta_out_SJL a subindexov ESCS
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Obrazok 17 — Zdvislost’
vysledkov v malej
maturite zo slovenského
jazyka a literatury
od subindexov ESCS
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Pritomnost knih v domdacnosti podmienu-
je prospievanie ziaka v slovenskom jazyku
a literatdre. V nasom sibore sa zavislost
preukazala ako Statisticky vyznamna. Tak
isto to mozeme tvrdit o vzdelani rodic¢ov. Ako
opacne pdsobiaci faktor sa prejavilo bohat-
stvo domacnosti, ale vplyv je miernejsi.

. nad priemerom SR
. na drovni priemeru SR

. pod priemerom SR
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4. Podpora ziakov
4.1. Duchovna starostlivost

Hodnotia sa vysledky opatreni zarucujucich
starostlivost, ochranu a blaho ziakov. Sle-
duje sa sebarealizacia, uspokojenie citovych
a socidlnych potrieb kazdého ziaka. Délezita
je pritomnost’ Skolského psycholdga, asisten-
tov, animatorov, vychovdvatelov, spiritudlov
a pod.
Hodnotenie je prevazne kvalitativne.

4.2. Kurikularne a odborné
poradenstvo

Poradenstvo usmerrfiuje volbu spravneho
Studijného odboru tak, aby vyhovoval Ziako-
vym intelektovym moznostiam a <o najlep-
Sie vyuzival jeho predpoklady. Kvalitativnou
referenciou je spokojnost’ Ziaka s prisunom
informdcii a osobnou radou, kvantitativhym
ukazovatelom je mnoZstvo informacnych
zdrojov a konzultacii so ziakmi a rodi¢mi.

4.3. Monitoring pokroku
a uspechov

Hodnoti sa metodoldgia monitorovacich pro-
cesov progresu ziaka, ich validita, systema-
tickost’ a opatrenia vyuZivajuce nadobudnu-
té informacie. Kvalitativnost’ ukazovatela je
v celom jeho vyzname.

4.4. Podpora ucenia

Hodnotia sa opatrenia zvySujuce Ziakovu
motivaciu k uceniu, vyuzitie technického za-
bezpeclenia Skoly, rozne formy doucovania,
tdtorstva, patronatu a konzultacii. Eviduje
sa mimoskolska vzdeldvacia Cinnost’ Ziakov.
Kvantitativnym ukazovatelom je frekvencia
opatreni a mimoskolskej vzdeldvacej cin-
nosti. Kvalitativnym ukazovatelom je dopad
opatreni, Ziacky progres a vykonnost.

4.5. Implementacia zakonov
0 Specialnych vzdelavacich
potrebach a znevyhodneniach

Hodnoti sa vedomost’ o pravnych a pribuz-
nych procedurach a ich pochopenie, dosiah-
nutie zdkonnych poziadaviek a zavedenie
legislativy v celom komplexe Specidlnych
vzdeldvacich potrieb Ziakov. Kvantitativ-
na stranka sa skima v odpovediach ankety
o reSpektovani znevyhodnenia Ziaka pre Zia-
kov a rodicov.

4.6. Prevencia asocialnych
a patologickych javov

Eviduje sa vyskyt neziaducich javov ako hosti-
lita, Sikanovanie, bullying, mobbing, bossing,
staffing, harassment, prejavy podvodov a iné
nasilie. Dalsiu skupinu patologickych javov
tvori uzivanie navykovych zdraviu Skodlivych
[atok a d'alSie asocidlne prejavy. Ako kvantita-
tivny ukazovatel sa hodnoti efektivnost’ na-
pravnovychovnych opatreni. Kvalitativne sa
vyhodnocuje prevencia a osveta, ktorymi sa
napravnovychovné opatrenia eliminuju.

4.7. Spolupraca so Studentskym
parlamentom a s radou
ziakov

Hodnotia sa zdpisnice zasadnuti po kvanti-
tativnej stranke, ustretovost’ vedenia Skoly
a kooperativnost’ rady Ziakov po stranke kva-
litativnej.

4.8. Prepojenie s organizaciami
mladych, organizaciami
starajucimi sa o mladez

Kvantitativnost ukazovatela je v pocte Ziakov
pravidelne zapojenych do volnocasovych ak-
tivit Skoly - krizkov a seminarov, aj do mimo-
Skolskych ¢innosti. Kvalitativny akcent spoci-
va v spoluprdci skoly s organizaciami mladych,
v nachadzani sty¢nych ploch na obohatenie
Zivota Skoly a pozdvihnutie Ziakov na ceste
ku kvalitnému Zivotnému Stylu, kvalitnému
traveniu volného casu.



Nas vyskum v oblasti
Podpora ziakov

Prevencia asocialnych a patologickych javov sa spdja s monitorovanim aktualneho stavu. Po-
znanie miery vyskytu neziaducich javov je potrebné tak pri ochrane Ziakov ako aj pri prevencii.
V nasom vyskume®® sme v rdmci skimania klimy 3koly a triedy mali mozZnost’ zistovat’ vyskyt
Sikanovania v nasSich spolupracujucich Skolach. Podla Kolara Skolské Sikanovanie chapeme ako
Umyselné, va¢Sinou opakované tyranie jedného alebo viacerych Ziakov.*°

Depistazny dotaznik Sikanovania II - Po-
hlad Ziaka na ostatnych v triede*’, ktory
bol prebraty v plnom rozsahu a zneni, vy-
plnilo v mesiacoch december 2011 az feb-
rudr 2012 2 699 ziakov 38 spolupracujtcich
§kol. Otazky dotaznika tvoria tri tematické
okruhy: vztahy v triede, vyskyt Sikanovania
a sposoby obrany proti nemu.

| Vatahyvtriede

Na otazku, ¢ije ziak v triede rad, odpove-
dalo ,dno” 46,4 % a ,rozhodne nie” 2,5 %.%
Dobrého kamarata v triede nema 3,3 % ziakov
aaz 20,4% ziakov sa v triede nezaradilo
do Ziadnej skupiny. Ziaci v §kole najcastejsie
zazivaju pocit nudy (31,9 %), druhym naj-
Castejs$im pocitom je napdtie. Uz menej casto
Ziaci zazivaju pocit krivdy a najmenej boli
zastipené pocity ako nepriatelstvo, strach
a obavy. Vzdy ochotnych zostat v §kole aj
po vyucovani je 5,8 % ziakov a nikdy nie je
ochotnych 18,7 %. Ziaci uviedli, Ze v triede
maju dvoch az troch negativnych ucitelov.

| Vyskytsikanovamia

Takmer dennodenne ma 2,9 % ziakov po-
cit, Ze im ublizujd, odpoved ,nikdy” alebo
Jtakmer nikdy” uviedlo 83,9 %. NajcastejSou

39 Springelové, M., 2013.

40 Kolar, M., 2005, s. 12.

41 Koldr, M., 2005, s. 220.

42 Neutrdlne moznosti odpovede nebudeme uvddzat.

formou ublizovania je vymahanie penazi,
fyzické napadnutie, branie veci a ponizo-
vanie. Svedkom ubliZovania inému ziakovi
bolo 31,7 % ziakov.

| Sposob obrany proti sikanovaniu

Poziadaju ziaci o pomoc ucitela? Kto by
Ziakom mohol najticinnejsie pomoct? Obratia
sa ziaci v pripade Sikanovania na rodicov?
Priblizne 14 % ziakov sa o Sikanovani zmie-
nilo inej osobe, ale iba 17 % oslovenych o0sob
Ziakom aj pomohlo. Napriek tomu asi polo-
vica zZiakov by sa zverila ucitelovi, rodic¢om
by sa zverilo iba 13,2 % ziakov. Oznamenie
Sikanovania pomohlo potrestat vinnika len
v 14,2 % pripadoch.
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Obrazok 19 - Hodnotenie negativnych ucite-
lov Ziakmi



5. Vykon ziakov

Vykon Ziakov vyjadrujeme ako ukazovatel
Studijnej Uspednosti. Mdme na mysli nasledu-
juce subindikatory:

5.1. Celkova kvalita prospievania
5.11 Vstupno-vystupné merania

V trojro¢nom cykle sa hodnoti pokrok vyko-
nu Skoly prostrednictvom kazdoroc¢ného sle-
dovania tzv. pridanej hodnoty v predmetoch,
ktoré maju vytvorené podmienky na celo-
plosné merania v porovnani s vykonom skol
s podobnymi podmienkami.

5.1.2 Priebezné vykony ziakov

Stvrtro¢ne a polro¢ne sa sleduje Ziacky vykon
v uceni sa prostrednictvom beznej klasifika-
cie zo vSetkych predmetov.

5.1.3 Rocnikové testy

Progres kazdého Ziaka je mozné sledovat’
ro¢nikovymi testami na drovni predmetovych
komisii, sledovanim klasifikacie v jednotlivych
predmetoch a vyhodnocovat’ skolskym ran-
kingom.

5.2. Vynimocné uspechy
vzdelavania

Za vynimocné Uspechy sa povazuje ucast
a umiestnenie vo vedomostnych olympia-
dach, vedomostnych a odborno-technickych
sut'aziach, umeleckych a Sportovych suta-
Ziach na ndrodnej a medzinarodnej Urovni.
Za vynimoc¢né uspechy by sa malo povazovat’
aj dosiahnutie nadpriemernych vzdelavacich
vysledkov zZiakov zo socidlne zaostavajluceho
prostredia, znevyhodnenych alebo inak ohro-
zenych v porovnani s ich predchadzajicim
podpriemernym vykonom.

5.3. Uspesnost absolventov

Hodnoti sa kvantitativhe pocet prijatych ab-
solventov na dalsi stuperi vzdelavania alebo
zamestnanie v odbore a miera uplatnenia sa
po prvom roku od absolvovania hodnotenej
Skoly.

V tomto projekte sme sa zamerali na skimanie vstupno-vystupnych vysledkov

ziakov a priebeznych vykonov ziakov.

Na zachytenie priebeznych vykonov ziakov sme volili sledovanie znamok na pol-
rocnych a koncorocnych vysvedceniach. Po zbere klasifikacie z vysvedceni Ziakov
nasho vyberu za tri roky a korelacnej analyze s vysledkami malej maturity sa uka-
zalo, Zze hodnotenie Ziakov znamkou nie je pre hodnotenie Skoly dostatocne Stan-
dardné. Tesnost’ vztahu medzi priemerom znamok na vysvedceniach a vystupnym
meranim medzi dvoma rovnako velkymi Skolami sa liSila az osemndasobne. Podob-
né skisenosti mame aj z kazdoro¢nych analyz dat EC MS. Znamka preto neméze
byt indikatorom porovnavania kvality skol.



Nas vyskum v oblasti
Vstupno-vystupné merania

Vstupno-vystupné meranie vykonu popisuje ziakov progres, ktory v Skole dosiahol. Domnieva-
me sa, Ze z doteraz zndmych metdd najlepsSie odhaduje zasluhy uditela na pokroku Ziaka v na-
pifiani vzdeldvacich cielov.

Takzvand pridana hodnota 3koly** v danom predmete - termin, ktory sa dostdva do formu-
[acii odbornikov aj v Skolstve — ma zodpovedat’ prispevku Skoly, jej zasluhe na vzdelani Ziaka
a je v istom zmysle jednym z najdélezitejSich indikatorov kvality prace Skoly. Cielom modelov
pridanej hodnoty (PH), jednoduchsich i komplexnejsich, je odhadnut prispevok skoly k pokroku
jej ziakov za isté posudzované obdobie v danom vyuovacom predmete, oblasti predmetov
alebo vo vybranej schopnosti. Statistické modely sa zakladaju na vykonoch Ziakov vo vstupnych
a vystupnych testoch na zacdiatku a na konci tohto obdobia. Idedlne je, ak mb6Zeme pouzit’ ten
isty test na vstupné aj na vystupné meranie. V pedagogickej praxi to vSak neprichadza do dva-
hy. Standardnost’ hodnotenia aj $tatistické modelovanie si vyZaduju data frontalnych, najlepsie
celoStatnych merani, ale celoStatne merania st financne také naro¢né, Ze popri certifika¢nych
meraniach budu asi tazko d'alSie merania realizovatelné v najblizSich desiatkach rokov. Pontka
sa moznost’ vyuZzit’ existujlce certifikacné merania. Problematika vstupnych a vystupnych tes-
tov je vsak eSte pred nami, vyzaduje dlhSie obdobie vyskumu a skdsenosti, aby sme mohli tzv.
pridand hodnotu Skoldm zodpovedne sprostredkovat.

Tabulka 10 A, B - Priklad piatich vin tzv. pridanych hodnét v SJL pre $koly s po¢tom Ziakov 30
a viac, pricom sme respektovali pravidlo vynechania zdravotne znevyhodnenych Ziakov z vypoctu
PH.

A 1. 2. 3. 4. 5. B 1. 2. 3. 4. 5.
GYM18 4,84 1995 797 8,59 10,13 S0S4 7,11 797 |7,69 | 4,73 |8,68
GYM35 1,27 6,86 |3,98 11,06 | 7,35 SOS15 5,66 1,65 | 3,46 |[6,07 |5,72
GYM30 0,85 |3,36 | 2,61 3,31 4,26 SOS3 5,98 2,89 | 3,31 4,47 11,70
GYM9 3,18 |-1,46 |[1,76 |580 |2,68 SO0S19 2,90 2,07 3,29 1,90 |4,76
GYM34 1,64 | 3,49 1,10 | 2,57 | 2,68 SOS33 1,19 293 |2,60 |4,88 1,96
GYM17 1,56 | 1,33 |3,61 -0,31 | 1,96 S0S26 3,06 1,39 1240 0,83 |-0,08
GYM10 0,60 |1,44 |-0,37 |5,31 -0,34 S0S25 0,99 042 |-0,33 |4,00 |-0,72
GYMbS -0,73 0,87 |-1,42 |-1,22 |2,45 S0S24 1,22 |-0,86 |-1,64 |-1,14 |1,75
GYM31 -3,12 2,35 |-0,76 |-2,83 |0,40 SOS11 -2,44 1 -292 |-1,82 |-1,74 |-2,31
GYM1 0,99 |-1,49 |-193 [-0,73 |-1,79 S0S38 -3,11 | -3,35 |-6,52 |-6,083 |-7,59
GYM36 -2,33 |-4,38 |-0,13 |-4,72 |-3,41 SOS37 -11,18 |-7,02 |-3,81 |-2,43 |-4,08
GYM16 -7,25 |-1,91 |-1,25 0,26 |-595

43 Medzindrodne pouZivany termin ,,value added‘.



V nasSom vyskume sme posudzovali vhodnost
dat NUCEM-u z testovania deviatakov a ex-
ternej ¢asti maturitnej skisky zo sloven-
ského jazyka a literatuiry. Celkovo sme mali
k dispozicii pat vin Ziakov (Tabulka 10 A, B):

1. T92005 — ECMS 2009,
2. T92006 — ECMS 2010,
3. T92007 - ECMS 2011,
4. T92008 — ECMS 2012,
5. T92009 — ECMS 2013.

Ziaci nasho vyberu budd maturovat v roku
2014, teda po skonceni projektu, preto sme
pre nich ako vystupné meranie pripravili uz
spominand simuldciu externej ¢asti matu-
ritnej skisky — tzv. mald maturitu zo slo-
venského jazyka a literatliry a matematiky
v roku 2013.

Ako vstupné sme pouzili data z testovania
deviatakov 2010 zo SJL a MAT jednotlivo pre

kazdého ziaka nasho vyberu z archivnych
databaz NUCEM-u. Testy malej maturity
sme pripravili z poloziek maturitnych tes-
tov z predchdadzajucich rokov a z vybranych
poloziek testovania deviatakov (T9) v roku
2010. Testy boli obsahovo upravené tak, aby
neobsahovali polozky zamerané na dovtedy
neprebraté uéivo. Ziaci teda riesili 66-poloz-
kovy test zo slovenského jazyka a literatiry
a 30-polozkovy test z matematiky, v ktorych
boli zakomponované dlohy z T9 2010, takze
si po troch rokoch zopakovali rieSenie 10
uloh zo slovenského jazyka a literatiry a 6
z matematiky. Tieto tlohy sme nazvali ,kot-
viace polozky”, pomocou ktorych sme dostali
vysledky T9 a MM na jednu stupnicu urcenim
latentného rysu, v naSom pripade priprave-
nostina SJL, resp. MAT**.

Vhodnost nasich dat pre urcovanie tzv. pri-
danej hodnoty zo SJL a z MAT sme overovali
vypoctami®:

Typ Skoly:
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Obrazok 20 - Tzv. pridant hodnotu v SJL (aj MAT) sme odhadovali zvldst pre Ziakov gymndzii a zvldst
pre Ziakov ostatnych strednych $kél metdédou jednoduchej linedrnej regresie. %

44 Uroven latentného rysu umozZriuje uréovat’ IRT metéda spracovania dat, ktoré oddeluje néro¢nost testu od dispozicie

probanda.

45 Zlozitejsie modely zohladriuju dalSie nezavislé premenné. Ide o faktory, na ktoré skola nema vplyv. Predovsetkym je
to intelektovy potencidl Ziaka pred vstupom do skoly, socioekonomicky a kulturny status Ziaka a ¢iasto¢ne i motivacia
Ziaka. Je predmetom dalSieho vyskumu overit’ tieto faktory a zapracovat' do modelov tzv. pridanej hodnoty.

46 Zdroj: Kolkova, M.



1. prostej pridanej hodnoty ako rozdielu
redlnych vystupnych vykonov od predi-
kovanej tispesnosti vstupno-vystupnych
hodnét pomocou linedrnej regresie*,
obrazok 20 a 21,

2. prostej pridanej hodnoty ako posunu
latentného rysu,

3. prostej pridanej hodnoty ako zlepSenia
rieSenia kotviacich poloziek na vstupe
a na vystupe,

4. ako vyuzitie intelektového potencialu
ziaka“®.

Presnost tzv. pridanej hodnoty ako zasluhy
skoly na vzdelani ziaka v danom predmete
zavisi od viacerych skutocénosti. Okrem kom-
patibility vstupnych a vystupnych testov, ich
Standardnej administracie ¢i velkosti skoly
je dalsim faktorom di{zka hodnoteného ob-
dobia. Zjednodusene povedané, ¢im kratsie
obdobie, tym vacsia presnost.

Pre sledovanie progresu ziaka a kvality
ucéitela je najvhodnejsie rozpdtie jedného
Skolského roku, pretoze pritomnost inych

Prvé a posledné tri gymnazia vzhfadom na priemer PH za 5 vin

GYM18 GYM35 GYM30 GYM1 GYM36 GYM16

M

95% konf. interval PH Skoly

PH v jednolivych vinach

Obrazok 21 A — Tzv. PH v piatich populacnych
vindch Siestich gymnadzii ndsho vyberu pre sko-
ly s poctom Ziakov viac ako 30

47 Treba podotknut, Ze nase data nie vzdy spfﬁaju vset-
ky podmienky Statistickych analyz. Napriklad korelacia
medzi vstupom a vystupom nedosahuje pozadovanu
hodnotu.

48 Pozri obrazok 12.

vplyvov sa moze lahsie identifikovat. Navyse
vznika priestor na intervenciu v budicom
Skolskom roku. Vstupno-vystupné meranie
by sa tak priamo stalo nastrojom zlepSovania
kvality edukacie®.

Tzv. pridand hodnotu §koly ako konkrétnej
ustanovizne urcujeme réznymi vypoctami,
pricom vzdy vyuzivame priemery vykonov
Ziakov, najcastejsie za obdobie troch rokov.
Podla sktsenosti s réznou ,vydarenostou”
daného populacéného roénika v skole, z dévo-
du medziro¢ne roznej kvality testov, ¢i zmien
v kurikuldrnej politike sa odporica hodnotit
Skolu s poctom ziakov viac ako 30 na baze
troch takychto populaénych vin®°.

Na grafoch obrazkov 21 A, B>! mozno pozo-
rovat, ze stabilita PH za 5 vin je na §kolach
rézna. Su Skoly, kde je PH stabilnejsia (napr.
GYM30, GYM1, SOS11), a st Skoly s menej
stabilnou PH (napr. GYM35, GYM36, SOS38,
S0S37). Zo vsetkych naznakov trendov zlep-
$enia najpresvedéivejsie posobi S0S37.

Prvé a posledné tri SOS vzhladom na priemer PH za 5 vin

S0s4 S0s15 S0s3 S0s11 S0S38 $0837

95% konf. interval PH Skoly
bt
—e—

PH v jednotlivych vinach

Obrazok 21 B - Tzv. PH v piatich populacnych
vindch Siestich SOS ndsho vyberu pre $koly
s poctom Ziakov viac ako 30

49 Napr. holandsky a americky pristup.
50 Napr. anglicky pristup.
51 Zdroj: Kolkova, M.



6. Medziludské vztahy
6.1. Klima a vztahy

Sleduje sa klima Skoly v zmysle kvality vnitor-
ného prostredia Skoly, kolektivna percepcia
rutinného sprdvania. Doraz sa kladie na sub-
jektivne prezivanie, na zahrnutie vsetkych je-
dincov, ktori so Skolou prichddzaju do styku,
a na procesuadlnost. Za obsah pojmu klima
Skoly mbézeme povazovat' étos, kultiru, so-
cidlny systém $koly, proklamované a napiria-
né normy a pravidld, vzajomné vztahy medzi
Zziakmi, medzi ucitelmi, medzi Ziakmi a uci-
telmi navzdjom, zmysel pre stotoznenie sa
s prostredim, hrdost’ na Skolu.

611 Klima triedy

V sledovani klimy triedy ide o sledovanie
kvality vztahov, dlhodobejSie socidlno-emo-
ciondlne naladenie, zovSeobecnené posto-
je a vztahy, emociondlne odpovede Ziakov
danej triedy na udalosti v triede, sucinnost’
Ziakov pri vyuc€ovani a v priprave na vyuco-
vanie mimo Skoly, miera priatelskych vzta-
hov a vzdjomnej pomoci. Ide o subjektivne
hodnotenia ziakov, ako oni hodnotia dianie
a vztiahy v triede.

6.1.2 Klima pedagogického zboru

Klima pedagogického zboru predznamenava
pracovné a kolegialne vztahy, droven realiza-
cie medzipredmetovych vztahov, pracovnu
a spolocenskd mordlku zamestnancov. Sprav-
na klima pedagogického zboru predpoklada
vzajomny respekt a podporu, podnecovanie
timového charakteru prace a udava progres
Skoly.

6.2. OCakavania a podpora
uspechu

Hodnoti sa rozdiel medzi o¢akavaniami a ich
naplnenim - miera sklamania. VyZaduje sa
velmi citlivy a individudlny pristup v posudzo-
vani miery sklamania uplatfiovany vysostne
v internych podmienkach. VyuZitie informacii
z hodnotenia ma partikuldrnu povahu.

6.3. Rovnost a spravodlivost

Indikator kvantifikuje, do akej miery sa napl-
naju hodnoty rovnakého pristupu k Ziakom, t.
j. bez ohladu na pohlavie, rasu, rodinny pé-
vod, zdravotny stav. Sleduje sa pristup vede-
nia Skoly k ostatnym zamestnancom 3koly aj
ucitelov k Ziakom.

6.3.1 Integracia zdravotne a inak
znevyhodnenych ziakov

Ako Specidlny subindikator indikatora 6.3 sle-
duje zaclenenie zdravotne a inak znevyhod-
nenych Ziakov do triednych kolektivov, t. j.
ako boli prijati spoluziakmi, mieru pomoci
a tolerancie intaktnych Ziakov k postihnutym
jednotlivcom.

6.3.2 Inkllzia

Hodnoti sa prisp6sobenie Skoly Ziakom so
zdravotnym a socidlnym znevyhodnenim
po stranke vytvdrania podmienok pre plno-
hodnotné napifianie ich osobnostnych da-
nosti:
¢ technické upravy Skoly umoziuju-
ce pohyb tychto Ziakov v Skolskych
priestoroch, uprava ucebnych pomoé-
cok a prostriedkov, ktoré pouzivaju,
¢ individudlny pristup ucitefov, kvali-
ta individudlnych Studijnych planov
a kvalita ich naplifiania v rdmci moz-
nosti konkrétneho Ziaka.



6.4. Disciplina

Skolsky poriadok je verejne pristupny doku-
ment. Pravidelne sa sleduji a v rdmci celej
Skoly sa zverejriuju Udaje o Ziakoch:
1. pochvaly,
2. porusenie pravidiel vo forme napome-
nutia, pokarhania, znizenej zndmky zo
spravania a dalSich opatreni.

V ramci pedagogického zboru, resp. vede-
nia sa obdobne vyhodnocuju aj pedagogicki
a daldi zamestnanci Skoly. Kvalitativne sa sle-
duju pric¢iny zlého spravania Ci priestupkov
a ucinok opatreni na zlepsenie stavu.

Okrem $kolského poriadku ako Statutu do-
drziavania discipliny v Skolskej dochadzke
a spravani na vyucovani sa subindikatorom
kvality Skoly po stranke discipliny méze stat’
(ne)pritomnost’ neZiaducich javov v tried-
nych kolektivoch, pedagogickom zbore
a v Skole celkovo. Ide hlavne o také javy ako
podvadzanie, klamanie, Sikanovanie a dalsie,
ktoré spomina subindikdtor 4.6, takze tieto
ukazovatele sa prelinaju v takej miere, ako su
taxativne ukotvené v skolskom poriadku.




Nas vyskum v oblasti

Medziludské vztahy

Na pozitivnej klime 3koly sa podielaji v3etci aktéri $koly, dokonca aj rodicia>*. Ziaci o¢akavaju
zrozumitelnost’ poziadaviek zo strany ucitelov, spravodlivost, zdujem zo strany ucitelov. Chcu
mat’ pocit uspechu, vlastnej sebarealizacie a bezstresového prostredia. Ucitelia povazuju klimu
v Skole za priaznivu vtedy, ked vladne reSpekt v medziludskych vztahoch, ked je prostredie
motivujuce a realizuje sa pokojna, tvoriva spolupraca so Ziakmi a medzi ucitelmi navzajom. Oca-
kdvaju demokratické vedenie sSkoly, Uctu vedenia k ich praci a osobe, moZnost sebarealizacie.

Ziaci m6zu mat’ rdzne stanovené studijné ciele a rozne potreby na ich dosiahnutie. Ak uditelia
dobre poznaju svojich Studentov, projektuju svoje poZiadavky v sulade s intelektudlnymi, social-
nymi a fyzickymi charakteristikami ziakov.

V nasom vyskume®® klimy §koly sme zvolili nej pozitivne Ziaci hodnotili informovanie
met6du dotaznika CFK Ltd. - Profil klimy o doélezitych rozhodnutiach a udalostiach,
skoly” od R. S. Fox et al.”*, ktory bol prebraty v ¢om pocitujd len minimalnu Gcast. V oblas-
v plnom rozsahu a zneni. Otazky dotaznika ti prinos skole ziaci maju len obc¢as pocit, ze
CFK Ltd. sa grupuju do Styroch skupin - di- sa s nimi v Skole pocita. Vyjadrili sa, Ze ich
menzii klimy Skoly: napady su len obcas vypocuté a pouzité. Pri

1. VSeobecné klimatické faktory: vza- rozhodnutiach o ich vlastnej osobe dosta-
jomny respekt, dévera, vztah ku skole, tocne nepocituji moznost prispiet k danému
prinos Skole, osobny rast, sudrznost, rozhodnutiu svojim nazorom.
inovacia a adaptdcia, starostlivost.

2. Programoveé cinitele: aktivne sebavzde- Vseobecné klimatické faktory hodnotia
lavanie, individualny pristup, podpora, ziaci gymndazii pozitivnejsie ako Ziaci ostat-
pravidla, odmeny. nych strednych skoél. Z pohladu zriadovatela

3. Cinitele rozhodovania: schopnost riesit sa v hodnoteni prejavili vyznamné rozdiely.

problémy, konflikty, efektivna komuni-
kdcia, zodpovednost, efektivne stratégie
vyucovania, schopnost planovat budic-
nost.

4. Materidlne éinitele: materidlne zaiste-
nie, podporny systém, vhodné zazemie
Skoly.

Elektronicky dotaznik v decembri 2011 az
februari 2012 vyplnilo 2 703 ziakov.

Ziaci pozitivne hodnotia vzdjomny respekt
medzi ucitelmi. Ucitelov vinimaja ako hrdych
na svoje povolanie. Podla ziakov ucitelia
Casto vnimaju ziakov ako osobnosti a res-

Dosiahnuté skore jednotlivych oblasti dimenzie 1

p ektujﬁ aj menej .L’l Sp egny’ch ziakov. Naj me _ Vrzeéggrerﬁy starostiivost sudrznost' Vzét'ak’;;eku Ia”g;g(célgiaa dovera  osobny rast prinos $kole

oblasti dimenzie 1

> Petlik. M. 2006 Obrazok 22 - Priemerné hodnoty vseobec-
2 Petldk, M. 2006 s.119. , i L, 3
23 $pringelové, M 20190 nych klimatickych faktorov (12,5 — prelomovad
54 Capek,R., 2010. hranica)



Dosiahnuté skoére jednotlivych oblasti dimenzie 2

podpora pravidia individuainy pristup

aktivne
sebavzdelavanie

oblasti dimenzie 2

Obrazok 23 - Priemerné hodnoty programo-
vych ¢initelov (12,5 — prelomovd hranica)

9

i

Dosiahnuté skoére jednotlivych oblasti dimenzie 3

efektivna konflity  schopnost riesit  efektivna schopnost  zodpovednost
komunikacia problemy stratégia planovat
vyucovania  budicnost

oblasti dimenzie 3

Obrazok 24 - Priemerné hodnoty Ccinitelov
rozhodovania

15

Dosiahnuté skore jednotlivych oblasti dimenzie 4

vhodné zazemie Skoly materiéine zaistenie podporny systém

oblasti dimenzie 4

Obrazok 25 - Priemerné hodnoty materidl-
nych cinitel'ov

NajpozitivnejsSie hodnotili dimenziu 1 Ziaci
sikromnych §kol a najmenej pozitivne Ziaci
Statnych skol.

Programové cinitele (Obrazok 23) vnimaja
Ziaci najmenej pozitivne spomedzi Styroch
dimenzii, ale ani jedna oblast Statisticky
neklesla pod prelomovi hranicu negativneho
hodnotenia. Podla va¢siny ziakov odmenuji
ucitelia kazdého ziaka za vykony imerne
k jeho schopnostiam. Ziaci takmer vzdy
poznaju hodnotiace kritéria. Vyjadrili sa, ze
ich ucitelia su za kvalitné vyucovanie oce-
novani. Riaditel si podla zZiakov ¢asto uvedo-
muje, Ze ked Ziaci alebo ucéitelia urobia nieco
vynimocné, tak by ich mal ocenit a toto
ocenenie aj zverejnit. Ziaci dostavaji ¢asto
spatnu vazbu.

Najvacsie nedostatky vnimaja Ziaci v oblas-
ti individudlny pristup, kde menej priaznivo
hodnotia podporu vynimoénych schopnosti
kazdého ziaka. Okrem iného uviedli, ze
dostavaju rovnaké domace tlohy. Naopak,
pozitivne v tejto oblasti sd vyjadrenia, ze
ucitelia poznajua svojich ziakov a reSpektuja
ich ako rozdielnych jednotlivcov.

Programové ¢initele hodnotili Ziaci ostat-
nych strednych $kol pozitivnejsie ako Ziaci
gymnazii, najpozitivnejsie ziaci sikromnych
§kol a najmenej pozitivne ziaci Statnych §kol,
rozdiely boli Statisticky vyznamné.

Aj v tretej dimenzii - ¢initele rozhodova-
nia - prevladali priaznivé nazory Ziakov.
Najpozitivnejsie vnimali oblast efektivna
komunikdcia. Podla ziakov v skole funguje
bezproblémova komunikacia medzi ucitelmi
a riaditelom. Ziaci maju pocit, Ze uéitelia st
skor priatelski a ochotni diskutovat. Riadite-
la hodnotia skér ako otvoreného a Gprimné-
ho, ucitelov ako ndapomocnych. Podla ziakov
v Skole prebieha komunikacia vsetkymi
smermi — starsi ucitelia s mladsimi, ucite-
lia, ziaci a rodic¢ia navzdjom medzi sebou.
Najvacsie nedostatky pocitujua ziaci v oblasti
zodpovednost. Osobny pocit zodpovednosti
za vzdelanie nie je silny. Na hodnoteni vzde-
lavacieho programu sa podla ziakov podie-
lajti len ucitelia, rodicia a Ziaci len obcas.
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Obrazok 26 a-d - Porovnanie skél v jednotli-

vych dimenzidch klimy Skoly

Odklonenie od vzdelavacieho programu Skoly
a dohoda o nom medzi ziakmi a ucitelmi je
mozna len niekedy. Riaditel sice podporuje
experimentdlne vyucovanie, no podla ziakov
nie vzdy tomu tak je.

Ziaci hodnotia svoj vplyv na skolské roz-
hodnutia, ktoré sa ich priamo dotykajd, len
ako slaby.

Kritické hodnotenia rezonovali aj v di-
menzii 4, hoci celkovo podla Standardu
dotaznika vyznela zo vSetkych dimenzii
najpozitivnejsie. (Obrazok 25) Ziaci zhod-
notili, Ze administrativni zamestnanci a ini
nepedagogicki zamestnanci pracuji vich
prospech len obcas. Uviedli, Ze vzdelavacie
materialy a u¢ebnice by mohli byt pre ich
vzdelavaci program vybrané aj vhodnejsie.
Pri hodnoteni pouzivanych materidlov sa
priklonili k negativnejsej forme, poukazujic
na zastaranost poznatkov a vzdelavacich
prostriedkov. Exkurzie, vzdelavacie vylety,
vymenné pobyty a podobne sa sice konajd,
ale len niekedy. Priania a ndzory ziakov
ohladne ucebnic a u¢ebnych materialov sa
sice vypocuté, ale nie st vzdy reSpektované.

Materialne ¢initele hodnotia ziaci gym-
nazii a Ziaci ostatnych strednych §kél rov-
nako. Rozdiely vSak boli v triedeni podla
zriadovatela, najpozitivnejsie hodnotili ziaci
sikromnych §kol a najmenej pozitivne Ziaci
cirkevnych §kol.

V celom dotazniku sme zaznamenali 12,6 %
negativnych hodnoteni. Vo vacsine vyjad-
reni sa chlapci prezentovali kritickejsie ako
dievéata. Ziaci Bratislavského a Koického
kraja sa vyjadrovali kritickejSie ako Ziaci
ostatnych krajov. Celkové vysledky svedcia
o lepsej klime sikromnych $§kol v porovnani
s cirkevnymi a Statnymi. V deleni na gym-
nazia a stredné odborné skoly sa v celkovej
klime rozdiely nepotvrdili.

Dopad klimy Skoly na skolsku tdspesnost
vystihuje korela¢na matica v tabulke 11, kde
mozeme pozorovat, Ze najpriaznivejsi vplyv
na prospievanie ziaka ma podpora ziakov
k vyvijaniu iniciativy, ked ucitelia pouzivaji
Siroku skalu Studijnych materidlov a didak-



Tabulka 11 - Statisticky vyznamné koreldcie faktorov a ¢initelov klimy $koly s premennymi
Skolskej uspesnosti (absolutne hodnoty kor. koef.) >

< R @ @ g 3

g2 g | 2| 8| 8|92 i3

88 S5 | &3 | 82| 22| 83 | 82
Vztah ku Skole 0,417* - - = - - -
SudrZznost 0,405* 0,367* - = - - _
Starostlivost 0,346* - = - - _ _
Aktivne sebavzdelavanie - - - 0,384~ m
Podpora - 0,357* | 0,400* - - = =
Ocenenia 0,441 ** 0,419* | 0,379* = = 0,352* =
Konflikty - 0,356* = - - - -
Efektivna stratégia vyu€ovania - 0,350* - = - - _
Vhodné zazemie Skoly 0,347* - - - = - -

tickych pomécok. Dal§imi vyznamnymi éini-
telmi Skolského tspechu je aktivne sebavzde-
lavanie, ocenenia a dalsie, ktoré nase analyzy
Statisticky signifikantne potvrdili.

Klima triedy a atmosféra triedy su ter-
minologicky neustalené. Na posudzovanie
charakteristiky triedy sme pouzili dotaznik
SSAT®®, ktorého autor vychadza z predpokla-
du, Ze socidlna atmosféra je vnitornym zna-
kom kazdej skupiny, je teda jej dlhodobou
¢értou. Dotaznik SSAT prinasa diagnostiku
skupiny, kolektivu, triedy s cielom plnenia
skupinovych cielov. V jeho koncepcii sa na-
rdba s troma drovinami vztahov:

Emocionalne-socialny faktor

2 Cinnostne-moralny faktor
Kooperéacia
Komunikacia
3 Styl prace triedneho ugitela  Rozvoj triedy
Vztah k Stadiu

Zameranost na Uspech Spokojnost

55 Zdroj: Springelova, M.

Vztahy medzi Ziakmi

Socialna zaclenenost

Psychologickéd atmosféra

Ziakov nasho vyberu sme dotaznikom SSAT
v elektronickej podobe oslovovali v decembri
2011 az februari 2012. Ziskali sme odpovede
od 2 699 druhdkov SS.

Vysledok na trovni 1 — Celkova socidlna
atmosféra - je v triedach nasho vyberu
(priemerné skére 6,97 z 10) pozitivny. Ziaci
formuja vztahy v triede prevazne ohladupl-
ne a empaticky. Na drovni 2 moézZeme kon-
Statovat vyvazenost ¢innostne-mordlneho
(priemerné skoére 6,91) a emocne-socidlneho
faktora (7,03). Spomedzi oblasti tretej irovne
vztah k Studiu (6,24) a najvyssiu komunikdcia
(7,42). Znamena to, zZe v zmysle vy-
tvarania atmosféry triedy nasi ziaci
kladid zaujem o stidium na posled-
né miesto, naopak komunikacia
je pri kreovani atmosféry v triede
prvoradd. Komunikdacia je vhod-
na, otvorend a zapdjaju sa takmer
vsetci zZiaci. Mozno povedat, ze
tieto Statistické vysledky ¢iastoéne
charakterizuju dnesnych stredo-
Skolakov, ale pre konkrétnu triedu

56 Dotaznik socidlnej a pracovnej atmosféry v triede © Kolldrik, T.
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Emocionalne-socialny faktor

Cinnostne-moralny faktor

Obrazok 27 - Diagram postavenia triedy skoly
v porovnani s ostatnymi triedami v SSAT

v zaujme poznania stavu a uréenia interven-
cie je nutna konkrétna diagnostika zaloZzena
na vypovediach konkrétnych Ziakov.
Zostavili sme diagram, ktory porovnava
triedy v dvojrozmernom vyzname. Kazda
trieda zo 118 vyhodnotenych sa moze grafic-
ky identifikovat a posudit svoje prednosti ¢i
nedostatky, porovnat sa s ostatnymi. Napri-
klad mo6zeme farebne vyznacit vietky triedy

jednej skoly. V grafe sme takto oznadcili tri
Skoly.

Velmi priaznivé pasmo (8 — 10) dosiahlo
osem tried, ziadna trieda sa neocitla v kri-
tickej zéne od 1 po 3, kde by jedinym vycho-
diskom bolo triedu rozpustit. Len dve triedy
(oznacené cervenymi sipkami) sa nachadzajia
mimo hlavného pridu - s vyrazne prevazuji-
cimi priatelskymi vztahmi na dkor pracovné-
ho aspektu a naopak.

Socialna atmosféra v triedach nasho vybe-
ru vysla pozitivna, pretoze ziadna trieda vy-
razne neklesla pod hodnotu 5, ktora predsta-
vuje prelom medzi pozitivnou a negativnou
socidlnou atmosférou, okrem jednej odlahlej
uz spomenutej triedy, ktora je tesne pod hra-
nicou pozitivnej emocéne-sociadlnej zlozky.

Pri skimani socidlnej atmosféry v triede
sme zistili, Ze pohlavie nie je vyznamny
determinant, chlapci a dievcata hodnotia
rovnako. Vzhladom na kraj najpozitivnejsie
hodnotili socidlnu atmosféru v triede Ziaci
v Zilinskom kraji a najmenej pozitivne Ziaci
v Banskobystrickom kraji; ale toto zistenie
nemozno zovSeobecnovat na vsetkych stre-
doskoldkov podla kraja pre nedostatky v re-

Tabulka 12 - Statisticky vyznamné koreldcie faktorov socidlnej atmosféry triedy s premennymi
Skolskej uspesnosti (absolutne hodnoty kor. koef.) >

o
- N
> O ©
> O 7z
o O E
~
© 9 e
O a N
Psychicka atmosféra 0,196* -
Vztahy medzi Ziakmi 0,220* -
Rozvoj triedy 0,234* -
Socialna zac¢lenenost 0,319** | 0,224*
Spokojnost 0,252* -
Kooperacia 0,212* -
Komunikacia = =
Styl préce triedneho uditela - -
Vztah k $tadiu 0,297*
Zameranost na Uspech 0,304 **
Emocionélne-socialny )
faktor
Cinnostne-moralny faktor 0,205*

Socialna atmosféra v triede | 0,327**

57 Zdroj: Springelovd, M.
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0,200* - - - 0,234
- 0,216* - - 0,299*
0,275* 0,281* - -
- - - - 0,230*
0,200* 0,311* - 0,255*
0,312** 0,197* - - 0,261*
0,212* - - - 0,265*
0,295* 0,228* - - 0,275*
0,267* 0,222* - - 0,288*




prezentativnosti. Socidlnu atmosféru v trie-
de hodnotia Zziaci gymnazii pozitivnejsie ako
Ziaci, ktori navstevuju ostatné stredné skoly,
podla zriadovatela najpozitivnejsie hodnotili
ziaci zo sikromnych §kol a najmenej pozitiv-
ne Ziaci zo statnych skol.

Vplyv socidlnej atmosféry triedy na tispech
ziaka dokladuje tabulka 12. Pre celkovy
prospech maji najvacsi prinos tieto vlast-
nosti skupiny: zameranost na tspech a vztah
k studiu.

Klima v pedagogickom zbore ¢oraz Cas-
tejsie pritahuje pozornost zainteresovanych.
Predpokladame, ze kvalita vztahov medzi
pedagdégmi sa priamo odzrkadluje v kvalite
Skoly, pretoze z dlhodobého hladiska pod-
mienuje kondiciu ucitela, v kratkodobom
vyzname mozZe synergia ucitelov zefektivio-
vat (a rozkol brzdit) pokrok ziakov.

Pod klimou pedagogického zboru v nasom
vyskume rozumieme interpersondlne vzta-
hy a socialne procesy, ktoré funguja vnutri
pedagogického zboru tak, ako ich uéitelia
sami vnimaji®®. Pouzity dotaznik 0CDQ-RS
ma dlhad histériu autorstva, posledna tupra-
va v nasich podmienkach®® sa pouziva pod
nazvom Organizacna klima Skoly. Na zistenie
a porovnanie klimy pedagogického zboru
nasej vzorky sme pouzili pévodny dotaznik
organizacnej klimy Skoly autorov Hoy, Tatter
a Kottkamp, prelozeny do slovenského jazyka
(34 poloziek) a doplneny o dalsie polozky
(spolu 45)°°.

Polozky dotaznika 0CDQ-RS predstavuja
pat dimenzii:

1. Ustretovost spravania riaditela — USTR

2. Direktivnost sprdvania riaditela — DIR

3. Angazované spravanie ucitelov — ANG

4. Frustrovanost ucitelov — FRUS

5. Socidlna blizkost ucitelov — SOC
Zo vztahu medzi dimenziami sa pocita index
otvorenosti skoly (10):

I0 = (ANG + USTR) - (DIR + FRUS).

58 Urbanek, Chval, 2012.
59 Braunova, Gavora, 2010.
60 Vasickova, S., 2013.
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Obrazok 28 — Priemerné hodnoty podla di-
menzii dotaznika OCDQ-RS

Do vyskumu sa zapojilo celkom 933 pe-
dagégov, z ¢oho bolo priblizne 79,5 % zien
a 20,5% muzov. Priemerny vek bol 44,8
roka rovnako pre muzov ako pre Zeny. Dizka
ucitelskej praxe muzov bola 18,7 a zien 18,4
roka. Pomer medzi ué¢itelmi gymnazii a os-
tatnych strednych §koél bol 42 : 58.

Z obrazka 28 vycitame, Ze v hodnoteniach
nasich ucitelov prevazuje ustretovost nad
direktivnostou riaditela a angazovanost nad
frustrovanostou ucitelov. Socidlna blizkost
kolegov ucitelov v nasich skolach kores-
ponduje s ndrodnymi értami priatelskosti
a tradiciami v nasich skolach. Statisticky
vyznamny rozdiel je medzi sikromnymi,
cirkevnymi a Statnymi skolami v dimenzii
lstretového spravania riaditela v zmysle
UstretovejSieho spravania riaditelov sikrom-
nych skol a najmenej Gstretového riaditela

neodpovedali

- velmi nevyznamna
- nevyznamna

vyznamna

- velmi vyznamna

Obrazok 29 - Vyjadrenia ucitelov spolupracu-
jucich $kél o ulohe kolegidlnych vztahov v Zi-
vote.



Statnych skol. Nizsiu direktivnost riaditela
referuju cirkevné skoly, rozdiel medzi gym-
naziami a strednymi odbornymi skolami sa
ukazal statisticky vyznamny v zmysle vacsej
direktivnosti riaditelov SOS. Tento faktor sa
premietol vyznamne aj do celkového indexu
otvorenosti §kol.

Angazované spravanie ucitelov §tatnych
$kol je nizsie oproti cirkevnym a sikromnym

Skolam. Starsie kolektivy maju signifikantne

niz§iu mieru angazovaného spravania a vys-
$iu socialnu blizkost oproti mladsim kolek-
tivom. Celkovo ucitelia statnych §kol maja
najnizsiu socidlnu blizkost spomedzi troch
skupin §kol podla zriadovatela. Najnizsiu
frustrdciu zaznamenali ucitelia cirkevnych
§kol. Vyjadrenia muzov a Zien sa v priemere
nelisili.

Takmer tretina ucitelov udava, ze kole-
giadlne vztahy na ich $kole maji zhorsujicu
sa tendenciu, len 6 % si mysli, Ze vyrazne
zlepSujucu. Priblizne 74 % ucitelov poklada
vyskum v oblasti skiimania kolegidlnych
vztahov za délezity, len 2% za velmi nedéle-
Zity - vacsinou to boli ucitelia, ktori boli so
vztahmi na pracovisku spokojni.

Na zlepsSenie stavu navrhovali zrusit
filozofiu ,ja som najlepsi ucitel”, posilnit
kolegialitu, zlep§it vzdjomni komunikaciu,
doveru, otvorenost, sidrznost, iprimnost,
rovnocennost, ochotu, trpezlivost, snahu
posuvat sa a riesit konflikty aj za pomoci
mediatora. Dalej akcentovali potrebu zvysit
sebareflexiu ucitelov, vstipit si do svedomia
a zacat od seba, nekritizovat vSetko a vset-
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neodpovedali
- velmi nespokojni
- nespokojni
- spokojni
- velmi spokojni

Obrazok 30 - Vyjadrenia nasich ucitelov k spo-
kojnosti s kolegidlnymi vztahmi

kych, riesit konkrétne situacie. Zo strany
vedenia pozaduju jednoznacnost pravidiel
pre vSetkych, spravodlivé rozdelenie pra-
covnych dloh, vacsiu pristupnost a otvore-
nost v komunikdcii, menej natlaku, strachu
a vyvolavania pocitov viny. Dalej pozaduji
zmenS$enie objemu zatazujicej administra-
tivy, lepSie finan¢né ohodnotenie, zlepSenie
spolocenskej akceptacie, ale aj zlepSenie
pripravy ucitelov na pedagogickych fakul-
tach. Objavili sa ndzory, ktoré navrhovali
hladat inspiraciu aj v komerénych firmach
pri skvalitiiovani interpersondlnych vztahov
alebo v sposobe vedenia Skoly.

Prvotné analyzy potvrdili sivis klimy
pedagogického zboru so Skolskou tispesnos-
tou ziakov. V pripade ustretového spravania
riaditela verzus Skolska uspesnost ziakov ko-

reldcia bola vysoka: re,, =0501;r, . =0,470.
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Obrazok 31 - Porovnanie skél podla pristupu ucitelov a riaditela



7. Styk s verejnostou

Tato oblast’ sa prelina s inymi uz uvedeny-
mi subindikdatormi a predmet hodnotenia sa
modze menit podla podmienok konkrétnej
Skoly, takZe Standardnost’ hodnotenia by
bola otdzkou budiceho osvojenia systému
indikatorov.

71. Prepojenie Skoly s deciznou
sférou

Prepojenie Skoly so Skolskym dradom alebo
inymi riadiacimi a spravnymi institaciami Skol-
stva, produktivnost’ interakcie, je napr. v an-
glickych Skolach sucast'ou evaludcie. V nasich
podmienkach zriad'ovatelia $kél a priamo ria-
dené organizécie MSVVasS SR si spoluprécu so
Skolami zatial nevybudovali tak, aby bolo ¢o
hodnotit.

7.2. Partnerstvo s rodicmi

Hodnoti sa miera zapojenia rodi¢ov do Zivota
Skoly prostrednictvom:

¢ informovanosti o prospievani a spra-
vani ich diet'at’a, navstevnosti rodicov-
skych zdruzeni a konzultacii s ucitelmi,

¢ podpory rodicov v uceni sa deti,

poradenstva,

€ aktivnej spoluprace pri disciplinarnych
opatreniach,

¢ pomoci skole v materidlno-technic-
kom zabezpeceni,

¢ pomoci rodicov pri organizovani skol-
skych akcii,

¢ evidencie tcasti na mimoskolskych ak-
tivitach skoly,

¢ participacie a pomoci rodicov pri pro-
jektoch skoly,

¢ organizovani fér neformalnych stret-
nuti rodi¢ov na pode Skoly.

7.3. Kultdrne a spolocenské
podujatia Skoly

Hodnoti sa rozsah, vyznam a podiel Skoly
na organizovani kulturnych, spolocenskych
a Sportovych podujati. Eviduje sa spésob vy-
uzivania kulturnych/vzdelavacich poukazov.

7.4. Cinnost rady skoly

Kvalita ¢innosti rady Skoly sa kvantitativne
hodnoti frekvenciou zasadnuti a ucastou
na nich, mierou plnenia povereni. Hodnotia
sa zapisnice zo zasadnuti.

7.5. Spolupraca s inymi Skolami

Ukazovatel ma kvalitativhu povahu, hodnoti
sa prinos spoluprace:

¢ na vzdeldvaco-organizacnej urovni
(spolo¢ny postup pri zakladani doku-
mentacie SkVP, vymena 3tudijnych
materialov, poskytovanie priestorov,
vymena pedagdgov a pod.),

€ na hospitac¢nej trovni (¢lenstvo v ma-
turitnych komisiach, spolupraca v pri-
jimacom konani, bilateralna hospitacia
pedagdgov, der otvorenych dvert),

¢ pre volnocasové aktivity Studentov,
sutaze, dobrovolnictvo a pod.,

¢ pre odborno-metodické aktivity ucite-
lov,

€ pre zaujmové aktivity ucitelov,

¢ pre medziskolské sutaze (odborné,
Sportové),

¢ pre druzobnd ¢innost’ s inymi Skolami
v zahranidi,

€ pre studijné pobyty Ziakov,

¢ pre jazykové projekty.



7.6. Spolupraca s miestnou
komunitou a regionalnymi
institdciami

Hodnotit’ sa ma uloha Skoly a miera jej zapoje-
nia do ¢innosti miestnych komunit. Méze ist’
o jednorazové kulturne, Sportové, spolocen-
ské a verejnoprospesné akcie, kde je Skola
spoluorganizatorom. Ide o podiel na zvela-
d'ovani vzhladu obce, dobrovolnicku ¢innost’
pre pozdvihnutie regiénu a o osvetovu pracu.

Opacne sa tiez sleduje podiel pomoci Sko-
le zo strany miestnych inStitiucii a komunit,
hlavne psychologickych poradni, zdravotnic-
kych zariadeni, vzdelavacich organizacii, ale
aj rekreadnych zariadeni, kultirnych (muze3,
kniznice, divadla...) a Sportovych zariadeni.
Predmetom pomoci Skole ¢asto byva mate-
ridlne zveladenie jej zariadenia.

Intenzita interakcii Skola < verejnost’ a ve-
rejnost’ < Skola je kvantitativnym ukazovate-
fom. Kvalitativny pohlad spociva v tom, ako
tieto vymeny prospievaju Skole, jej ziakom
a regionu. Jednym z moznych ukazovatelov
napifiania tejto stranky kvality $koly je index
otvorenosti Skoly.

77. Zahranicna spolupraca,
spolupraca mimo regiénu

Hodnoti sa zadvaznost’ spoluprace smerujlcej
ku kvalite edukacie. Kvalitativne sa ceni roz-
Sirenie obzoru ucitelov a Ziakov na poli or-

ganizacie Skolstva, pedagogického vyskumu,
dalSich ambicii, cudzieho jazyka a multikultu-
rality, kvantitativne intenzita vymeny hodnét.

7.8. Prepojenie s dalSim stupnom/
oblastou absolventov,
zamestnavatelmi

Hodnoti sarozsah spoluprace so Skolami nad-
vazujuceho stupna vzdelavania, resp. so za-
mestnavatelskymi organizaciami (exkurzie,
cyklické alebo volné predndasky, odborna
alebo pedagogickd spolupraca a pod.) tak,
aby Ziaci ziskali skdsenost, ktord im pomoéze
v rozhodovani sa o svojej buduicnosti.

7.9. Imidz Skoly

Hodnoti sa prezentdcia Skoly na verejnosti
(logo, webova stranka, skolsky casopis, al-
manach a pod.), kvalita povedomia (pocet
uchadzacov a nastupenych, fluktuacia ziakov,
Skolské akcie na verejnosti, dni otvorenych
dveri), Gprava budovy a okolia, vyuZivanie
materidlneho zdzemia Skoly SirSou verejnos-
tou.




8. Zdroje
81. PrispOsobenie zariadenia

Hodnoti sa dostatocnost, rozsah a prime-
ranost’ Skolskych priestorov pre vychovu
a vzdeldvanie, dodrzanie psychohygienickych
a hygienickych pravidiel, zaistenie bezpec-
nosti a zdravia a efektivnost’ prevadzky.

8.2. Zabezpecenie zdrojov

Hodnoti sa dostato¢nost, dostupnost, roz-
sah, Skala a vhodnost' financii a dalsich zdro-
jov.

8.3. Organizacia a pouzitie
zdrojov a priestoru

Posudzuje sa efektivnost’ nakladania so zdroj-
mi, preukazatelnost  tohto nakladania.

8.4. Personalne obsadenie

Hodnoti sa dostatocnost’a vhodnost obsade-
nia zamestnancami (kvalifikovanost’ aproba-
cif, odbornost’ a kvalifikovanost’ ziskand pra-
xou, odbornost’ ziskand d'alsim vzdeldvanim),
fluktuacia, vekovy priemer.

8.5. Efektivnost zaradenia
zamestnancov

Hodnoti sa efektivnost' zaradenia (prekvali-
fikovanost’ a nedostatocna kvalifikovanost),
timova praca predmetovych komisii, maturit-
nych komisii, skladba tried a rozvrh hodin -
vyuzivanie pracovného casu ucitela a ziakov,
vyuzivanie pomocného personalu.

8.6. Bohatstvo regionu
Posudzuje sa prosperita regionu, v ktorom sa

Skola nachddza, zamestnanost’ v kraji, poten-
cidlna podpora skoly.



Nas vyskum v oblasti

Zdroje

Moznosti zberu dat a pribliZenia sa prob-
lematike zdrojov Skoly determinuji Sirku
nasich analyz. Ziskali sme tidaje o vybaveni
Skoly

D IKT technolégiami, kniznicou, Specidl-
nymi uc¢ebnami, laboratériami, dieliia-

a dalsie informacie o ziakoch:

relativny pocet zdravotne znevyhodne-
nych v skole,

opakujtcich ro¢nik,

Ziakov, ktori zanechali stidium (%).

mi a rysoviiami, jazykovymi ucebnami,
Sportoviskami ako telocviéna, posil-
novna, plavaren, ihrisko,

klubovniou ¢i oddychovou zénou pre
Ziakov.

Dalsie tidaje s z oblasti ekonomickej kon-
dicie §koly a regionu:

rozpocet Skoly na Ziaka v §kolskom
roku 2012/13,

pocet ziakov na jedného ucitela,
priemerna nezamestnanost v regiéne
v rokoch 2007 - 2011,

Zozbierané udaje su v sticasnosti pred-
metom analyz, v ktorych sa budeme snazit
dozvediet, aka je miera vplyvu tychto pre-
mennych na kvalitu §koly. Podla prvych
vysledkov nie je vplyv jednoznaény a bude
potrebné sledovat data tohto druhu na vac-
Som vybere Skol.



Zhodnotenie a odporucania

V tejto monografii sme ponukli Strukturu indi-
katorov v hodnoteni kvality Skoly a navrh tych
indikatorov, ktoré je mozné ziskavat’ kvanti-
tativnym meranim. Struktura indikatorov nie
je statickym a uzavretym dielom, naopak, ma
vytvarat’ skelet, ktory mézeme aktudlne do-
piiat. Okrem poznania, Ze skupinovy zber
dat tychto indikatorov je mozny, ukazuje sa
aj moznost’ vyuzit' takto ziskané udaje na po-
rovndvanie vysledkov Ziakov a $kél a pre po-
treby sebahodnotenia.

Uvedomujeme si, ze v niektorych indikato-
roch zatial chyba presna operacionalizacia.
Napriklad vynimocné uspechy vzdelavania
alebo uplatnitelnost’ absolventa je tazko
Standardizovat. Ani ponudknutu Struktdru ne-
chapeme staticky a definitivne.

Nase Skolstvo potrebuje konsenzus na Sir-
Sej platforme a ponuknuty model méze byt
vyzvou na diskusiu.

V tomto vyskume ndm chybala moZnost
testovania viacerych vyucovacich predmetov.
V pripade gymnazii v zdujme komplexnosti
vznikd iné spektrum testovanych predme-
tov ako v pripade strednych odbornych 3kol.
Orientacia vyhradne na kognitivne schop-
nosti Ziakov v urcovani kvality Skoly je pre
stredné odborné skoly znevyhodrujlca. Po-
sudzovanie kreativity alebo inych schopnosti
determinujucich zZiakov strednych odbornych
Skol v nasom vyskume absentovalo.

Prinosom aktivity 4.1 je
» najdenie nastrojov predovsetkym pre
nekognitivne indikatory kvality eduka-
cie,
» zistenie nedostatkov a rezerv testov
a dotaznikov a okolnosti zberu dat,

» overenie pokrocilych Statistickych
analyz nekognitivnych a kognitivnych
merani,

» vyskum suvislosti indikatorov so Skol-
skou UspesSnostou
a v neposlednom rade osveta a prinos pre
zapojenie skoly.

Pocas spoluprace s 36 strednymi Skolami
sme dospeli k presvedCeniu o uzito¢nosti
procesov dvojitej spatnej vazby pre usmerrio-
vanie nasho vyskumu. Reporty, ktoré od nas
Skoly dostavali, zachytili ziaka eSte v Skole,
a teda vytvorili priestor na ovplyvriovanie
edukacnej situacie. Reakcie, ktoré sme dosta-
li od Ziakov a ucitelov, nam pomohli zefektiv-
nit’ a zrealnit’ nasu pracu pre Skolsku prax.

Skusenosti nadobudnuté pocas rieSenia
ulohy nds budu inspirovat k zlepSeniu baté-
rie dotaznikov tak, aby boli dostatocne zro-
zumitelné, kompatibilné so sidcasnym jazy-
kom mladych ludi. Odstranenie redundancie
a prelinania sa konStruktov skrati ¢as veno-
vany administracii a posilni koncentraciu res-
pondenta. Osobny kontakt so Ziakmi a ucitel-
mi validite dat pomdha, ale nie je vZdy mozny.
Otdzka, ako zvysit motivaciu ziakov a ucite-
lov spolupracovat’ v podobnych vyskumoch,
ma odpoved vo vzajomnej dovere a 0s0Znos-
ti. V nasledujucom projekte si kladieme za ciel
urychlit’ spatnu vazbu po vyplneni dotaznika
alebo absolvovani testu; Ziakovi podat’ spra-
vu ihned, triede a Skole niekolko dni po tes-
tovani. Na to budu potrebné Standardizova-
né testy a dotazniky, technické zabezpeclenie
a jednotny termin administracie.

V pripade urovania progresu ziaka ¢i tzv.
pridanej hodnoty Skoly na pokroku svojich
ziakov k naplneniu vzdeldvacich cielov sme
vyskusali viaceré Statistické modely. Bude po-
trebné dalej Cerpat’ z bohatych zahrani¢nych
skdsenosti a vybrat’ taky model, ktory bude
vyhovovat’ stanovenému ucelu, ndSmu skol-
skému systému a nasim testom, resp. datam.
Nasou ambiciou pri urovani tzv. pridanej
hodnoty Skoly v budtcnosti je zohladriovat
tie Cinitele, na ktoré Skola nema vplyv, ako
napriklad Studijné predpoklady Zziaka vrata-
ne socioekonomického a kultdrneho statu-
su rodiny, mobilitu Ziakov a vynechavanie
dochadzky na vyucovanie, Specifikd regionu
a podobne.



Vyber $k6l podmienime vysokym narokom
na reprezentativhost a pocet zapojenych
Skol. Vacsia vzorka umozni také analyzy, kto-
ré vyzaduju delenia suboru a ndhodné vybery.

Z hradiska moznej aplikacie systému indi-
katorov a poutzitia nastrojov pre zakladné
Skoly bude potrebné prisp6sobit’ dotazniky
a testy nizSej vekovej kategdrii. Pri vybere
Ziakov bude potrebné zabezpecit' vo vysku-
me socioekonomického a kultdrneho statusu
Ziaka zodpovedajuci podiel Ziakov zo socidlne
znevyhodneného prostredia, teda zacielit po-
zornost’ aj na nizSie rocniky zakladnej Skoly.

Kontakt s riaditefmi a ucitefmi zakladnych
Skol pri dalSom vyskume je potrebny pre
oboznamenie so zdmermi a ucelom vyskumu
tak, aby sme ziskali presvedcenych privrzen-
cov a zanietenych spolupracovnikov. Osved-
¢il sa ndm pristup honorovania regiondlnych
spolupracovnikov za prdcu nad rdmec ich
povinnosti zamestnanca Skoly zachovavajuci
dostojnost’ a spolocensku spravodlivost.

V krajinach s vyspelymi metddami edu-
kometrie a dlhSou tradiciou celoploSnych
testovani existuju verejne pristupné webo-
vé stranky zverejiovania vysledkov. Sudiac
podla osobnej navstevy Svédska, viak $ko-
ly nedostdvaju dostatocné usmernenia, ako
zisteny dobry stav udrzat’ a zly zlepSit. Data
a naroc¢né analyzy sa stali pre Skoly nepotreb-
né a postupne ich bagatelizovali. Ind situaciu
nam prezentovali v Anglicku, kde v Statnych
Skolach za metodické usmernenie priamo
zodpoveda miestny Skolsky urad LEA.

Tak ako pri uvazovani o hodnoteni kvality
Skoly nemozno vynechat’ autoevaludciu, pri
exportovani vysledkov merani by sme mali
uvazovat o metodickej, didaktickej a psy-
chologickej podpore ucitela, Ziaka a dalSich
Ucastnikov edukdcie.

Kazda Skola ma moznost’ postupovat’ vlast-
nymi vstupno-vystupnymi rocnikovymi tes-
tami. Takéto skudsenosti si zname uz z 8o.
rokov minulého storocia. Rocnikové testy
su velmi vhodnou metddou sledovania kva-
lity edukacie v Skole, pretoze, az na absol-
ventsky Skolsky rok, vysledky zastihnu Ziaka

eSte pocas Studia a na zdklade nameranych
vysledkov vznika priestor na Upravu vzdela-
vacej stratégie ucitela aj Ziaka. Takisto sa po-
stupne zvySuje vyskyt Skolskych psycholdgov
a radius ich sluzieb, takZze Skoly mézu samy
urcovat’ svoj vyvoi.

Z dlhodobého hl'adiska skola na jednej stra-
ne potrebuje konfrontaciu v SirSom meradle
a na druhej strane spolo¢nost’ zaujimaju tren-
dy v efektivnosti a urovni Skél ako jednotiek
vzdeldvacieho systému. Preto je potrebné
koncipovat evalua¢né snahy nad ramec skoly.
Pri pohlade zvonku su nezastupitelné kvalita-
tivne pristupy Statnej $kolskej indpekcie a jej
prvorada uloha v dohlade nad kvalitou nasich
8kol. Aj dal3ie institlcie — Statny pedagogicky
Gstav, Statny institit odborného vzdeldvania
a metodicko-pedagogické centrd maju svoj
podiel na zvySovani kvality edukacie v regio-
nalnom 3$kolstve. Narodny Ustav certifikova-
nych merani vysledkov vzdeldvania svojim
pOsobenim taktieZ predznamendva trendy
v kreovani urovne dosiahnutého vzdelania.
Vdaka ndrodnym testovaniam disponuje
stdle kvalitnejSimi databdzami o vysledkoch
vzdeldvania Ziakov zdkladnych a strednych
skol a vyuzitie tychto dat v druhotnych analy-
zach mdze priniest’ cenné vysledky.

Pondknuta Struktura indikatorov kvality
pedagogickych procesov rozSiruje moznos-
ti sledovania kvality nasich 3kél, naznacuje
moznosti Narodného Ustavu certifikovanych
merani vzdelavania, avSak bez koordindcie so
Statnou 3kolskou indpekciou a daldimi priamo
riadenymi organizaciami Ministerstva Skol-
stva, vedy, vyskumu a Sportu SR zvySovanie
kvality nasich skél v celej svojej komplexnosti
nezarucuje.
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