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ZRUCNOSTI A UCITELIA AJ V DOBE PANDEMIE

Ked sme v predchddzajucom ¢lanku pisali v nadpise, Zze "Nadchadzajiuca doba otestuje zruénosti
dospelych" netusili sme, Ze o niekolko tyZdfiov nas zasiahne pandémia virusu COVID-19 a nasa
psychika, ale i nase zru¢nosti budu vystavené testu redlnej krizovej situacie. Svetova pandémia je to,
¢o ekondmovia nazyvaju externy globalny Sok, ktory pravdepodobne spdsobi skok v zmene
pracovnych procesov v réznych oblastiach ekonomiky. Z niektorych docasnych rieseni krizovej
situdcie vzniknu inovacie vo vyrobnych a pracovnych postupoch, ktoré pretrvaju. Aj vo vzdeldvacom
sektore mdzeme ocakavat posun napriklad v pouzivani online technoldgii a s tym suvisiacich zmien
vyucujucich a hodnotiacich procesov.

Nutnost necakaného flexibilného riesenia problémov a spracovania informacii, konfrontacia

s neistotou a potreba ovladnut nové informacie a vynarajuce sa problémy (akym celime aj

v siicasnosti) si znakmi najkomplexnejSich zamestnani, medzi ktoré bezpochyby patria lekari, ale aj
ucitelia. A ak mame ako rodicia deti a Studentov moznost pozorovat rézne zruénosti ucitelov, tak
teraz na to mame vynimocnu prilezitost, najma ¢o sa tyka komunikacnych, digitalnych a
organiza¢nych zrucnosti.

Ako su na tom vlastne nasi ucitelia, o sa tyka zru¢nosti? Nazory na ulitelov su rozmanité aj v
"beznych" ¢asoch. Dnes sa podme ale pozriet na to, ¢o vieme o zrucnostiach ucitelov a ich praci z
objektivnych zdrojov, teda, ¢o mame namerané. Prdve na ucitelov a ich zru¢nosti sa zameral neddvno
NUCEM, ktory pripravuje aj zndme testovanie zruénosti (vietkych) dospelych PIAAC z dielne OECD.
Verejnosti su asi lepSie zndme rebricky krajin podla zru¢nosti Ziakov z testovania OECD PISA, z
ktorého sa aj projekt PIAAC, teda obdobného testovania zru¢nosti pre dospelych, vyvinul. Nova vina
testovania dospelych na Slovensku sa prave pripravuje. OECD ma k dispozicii aj flexibilny online
nastroj k testom PIAAC, ktory obsahovo vychddza z klasického PIAAC-u, a s tymto nastrojom sa mohli
ucitelia nedavno otestovat.

O aké zrucnosti v testovani PIAAC ide, sme pribliZili minule, test sa zameriava na tri hlavné oblasti —
Citatel'skd gramotnost, matematickd gramotnost a schopnost riesit problémy v technologicky
vyspelom prostredi (digitalnu gramotnost). Kognitivne (alebo inymi slovami ,poznavacie”) zrucnosti
su zodpovedné za to, ako sa u¢ime, rozpamatavame, rieSime problémy ¢i venujeme pozornost
veciam okolo seba a nejde o naucené poznatky. Test PIAAC online zbieral na Slovensku aj informacie
o osobnostnych a postojovych charakteristikach ucitelov, teda nekognitivnych faktoroch. Preco su
zruénosti ucitelov doleZité? V prvom rade nas samozrejme zaujima, ¢i mame vo vzdeldvacom
systéme dostatoéne kognitivne zruénych uditelov. Ale mdzeme tvrdit, Ze ucitel alebo ucitelka, ktori
maju vyborné kognitivne schopnosti, maju aj pedagogické schopnosti a kompetencie tieto zru¢nosti
rozvijat u svojich Ziakov? Teda mame dbkazy o tom, ¢i existuje vztah medzi kognitivnymi zruénostami
ucitelov a Uspesnostou ich Ziakov? Iba do urcitej miery. Takyto vztah skimala jedna studia, ktora
pouZzivala data z merania zruc¢nosti Ziakov PISA aj zruénosti dospelych PIAAC (Hanushek, Piopiunik, &
Wiederhold, 2019). Autori ukazali, Ze rozdiely v kognitivnych schopnostiach uditefov (na drovni krajin)
do velkej miery vysvetluju velku ¢ast rozdielov vo vykone Studentov. Napriklad, asi Stvrtina rozdielov
vo vykone Studentov v 31 testovanych krajindch by zmizla, ak by sa v tychto krajinach zvysila droven
kognitivnych schopnosti tak, aby v zozname ucitefov zoradenych prave podla kognitivnych zru¢nosti
ucitel na pozicii v strede zoznamu mal kognitivne zru¢nosti na Urovni finskych ucitelov (ktori dopadli

Medzinarodné hodnotenie kluéovych kompetencii dospelych (PIAAC)/Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socidlneho
fondu a Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje
www.nucem.sk www. esf.gov.sk www.minedu.sk
Narodny ustav certifikovanych merani vzdelavania, Zehrianska 9, 851 07 Bratislava 5; tel.: +421 2 68 260 101



MINISTERSTVO

z EUROPSKA UNIA v
sosmaver — NUCEM “ OPERACNY PROGRAM

Eurépsky socilny fond . -
SLOVENSKE] REPUBLIKY ibshy. ford regond 2929 LUDSKEZDROJE

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

najlepsie v PIAAC testovani). Inymi slovami Ziaci finskych ucitelov, ktori dosiahli vysoku Uroven
kognitivnych zru¢nosti podavali ovela kvalitnejsie vysledky v PISA testovani oproti u¢itelom s nizSou
uroviiou kognitivnych zru¢nosti. Aj ini vedci ukazali, Ze vyssia Citatel'ska a matematickd gramotnost
ucitelov suvisela s lepsimi vysledkami Ziakov v ¢itani a matematike (Meroni, Vera-Toscano, & Costa,
2015). D4 sa namietat, Ze pre vy$si vykon Studentov je dolezitejsia skor kvalita vyucovania ako
samotné kognitivne schopnosti ucitelov, hoci je pravdepodobné, Ze ¢im je ucitel kognitivne zruénejsi,
tym by mal byt schopnejsi pouzivat aj metddy, ktoré s narocénejsie, ako napr. metddy na rozvoj
kritického myslenia. Neda sa totiz o¢akavat, Ze uditelia budu rozvijat schopnosti, ktoré sami nemaju
(napr. schopnost argumenticie).

Empirickych dékazov tykajucich sa vztahu medzi tym, ako kvalitne uéitel uéi a jeho osobnostnymi
charakteristikami je vSak malo a nie su jednoznacné (Baier et al., 2018).

Z hladiska vSseobecnych charakteristik ucitela (kognitivne schopnosti, osobnost) sa studie prinasajice
urcity evidenciu zameriavali skér na vztah medzi charakteristikami ucitela a vysledkami Ziakov, ale
neskimali priamo vztah ku kvalite vyucovania (metdédam). KedZe samotné pedagogické znalosti
zahffaju komponenty kognitivne, intrapersonalne a interpersonalne (Pelegrino a Hilton 2012

a Pelegrino 2017), je mozné ocakavat suvis pedagogickych kompetencii s uvedenymi zru¢nostami
ucitelov. Zaroven v pedagogickych vedach panuje presvedcenie, Ze aj menej efektivne metddy mozu
byt efektivne vyuzité v prospech ziakov v rukach kvalitného ucitela a naopak, aj efektivne metddy
nemusia priniest vysledky v rukach neschopného ucitela (nezalezi od konkrétnej metdédy ako skér od
konkrétneho ucitela).

Pozrime sa teraz na to, ako v online testovani PIAAC dopadli nasi uditelia®.

1 https://www.nucem.sk/dl/4499/Piaac%200online prve vysledky TS 15 8 2019.pdf
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Tab.1 Urovne kognitivnych zruénosti (Citatel'ska, matematicka gramotnost a rie$enie problémov)
ucitelov

gitatelska " | matematicka | PIAAC 3 riesenie PIAAC

gramotnost P = .t Percent problémov s IKT Percent
ercen

1,70% 5.376aviac 5,60%
25,20% 4.<326- 375> 46,20% 3. 341 aviac 8,00%
3.<276-325> 52,00% 3.<276- 325> 41,30% 2.<291- 340> 50,90%
2.<226-275> 20,90% 2.<226- 275> 6,30% 1.<241- 290> 27,60%
<241 =
1.<176-225> 0,20% 1.<176- 225> 0,60% sEs 3,50%
<175 a menej> 0.175a
0,20% ) 0,00%
Menej

Friemery krajin OECD (2012):

Citatelska gramotnost (4. a 5. Urovefi) 12%
Matematickad gramotnost (4. a 5. droved) 12.5%
Schopnost riefenia problémov s IKT (3. drover) 5.8%

Graf 1 Rozdiely v itatel'skej gramotnosti ZS uéitelov z PIAAC online a VS vzdelanych fudi z PIAAC |
podla veku
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Graf 2 Rozdiely v matematickej gramotnosti Z8 ucitelov z PIAAC online a VS vzdelanych ludi
z PIAAC | podla veku
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Graf 3 Rozdiely v Riedeni problémov ZS$ ucitelov z PIAAC online a VS vzdelanych ludi z PIAAC | podla
veku
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Vacdsina zapojenych ucitelov (ISCED 2) dosiahla v sledovanych kognitivnych oblastiach priaznivé
vysledky, ktoré neboli Statisticky rozliSitelné medzi muzmi a Zenami. V Citatelskej a matematickej
a 5 najvyssiu Uroven gramotnosti. Vysledky zobrazené v tabulke 1 ukazuju, Ze v Citatelskej
gramotnosti sa 52 % ucitelov pohybovalo na priemernej trovni (Uroven 3) a 27 % dosiahlo
nadpriemernu Uroven (Uroven 4 a 5) a 21 % ucitelov malo len podpriemernu uroven (Uroven 1-2)
Citatelskej gramotnosti. Zuc¢astneni ucitelia boli navyse v Citatelskej gramotnosti na tom lepsie ako
vysokoskolsky vzdelani [udia z testovania PIAAC v rokoch 211-2012 (PIAAC 1), aj ked takéto
porovnanie je len orientacné (Graf 1).

V matematickej gramotnosti 41 % ucitelov dosiahlo priemernu Uroven a az 52 % ucitelov dosiahlo
Stvrtd a piatu nadpriemernu droven. Takisto bol ovela vyraznejsi rozdiel v porovnani s vysokoskolsky
vzdelanymi ludmi z 1. cyklu PIAAC (PIAAC 1) v prospech ucitelov (Graf 2).

V schopnosti riesit problémy (na skale drovni od 0-3) sa 60 % ucitelov umiestnilo na druhej tUrovni a
len 9 % ucitelov dosiahlo nadpriemernu droven. Inymi slovami, vacésina nasich ucitelov dokdze

v digitdlnom prostredi riesit problémy s jednoznacne uréenymi podmienkami, malym poctom
aplikacii a niekolkymi krokmi ¢i operaciami a dokaze rozhodnut o vhodnosti postupu a prekonat
neocCakavanu prekazku, ale uz nedokazu riesit ulohy, ktorych splnenie vyZaduje poufZit viacero
aplikacii, vykonat velky pocet krokov, prekonat prekazky v postupe rieSenia, najst a pouzit vhodné
prikazy v novom prostredi, ¢i vytvorit samostatny plan rieSenia a uplatnit ho aj v neo¢akavanych a
komplikovanych situdciach. V porovnani s vysokoskolsky vzdelanymi fludmi dosiahli aj v tejto oblasti
ucitelia vyznamne lepsie vysledky (Graf 3). Ak to zhrnieme, uditelia, ktori sa chceli otestovat, dopadli
velmi dobre aj v orientaénom porovnani s inymi dospelymi s vysokoskolskym vzdelanim podla
testovania PIAAC 1 z rokov 2011-2012. Hoci tieto vysledky vyzeraju pomerne povzbudivo, treba mat
na pamati niekolko veci. Do testovania boli zapojeni ucitelia, ktori sa prihlasili dobrovolne

a testovanie prebiehalo online, CiZe iSlo o motivovanych ucitelov s vysokymi zruénostami s pracou

v digitadlnom prostredi. O to ddlezitejSie budu vysledky PIAAC testovania, ktoré bude prebiehat

v kontrolovanom prostredi za pritomnosti odborne vyskoleného opytovatela rozsiahlejSie a bude do
neho zapojena reprezentativna vzorka ucitelov.

Okrem toho, aj ked' nasi ucitelia patria medzi najvzdelanejsich ucitelov z testovanych krajin (ucitelia

u nas potrebuju 2. stupen vysokoskolského vzdelania na rozdiel od inych krajin, kde sa vyZaduje len 1.
stupen vysokoskolského vzdelania), neodraza sa to na vysledkov Ziakov v PISA testovani. Pre
porovnanie, v inych krajinach s rovnako vysoko vzdelanymi ucitefmi maju Ziaci ovela lepsie vysledky
v PISA testovani?. Spolu s vysledkami z PIAAC 1, ktoré hovoria o nizkej medzigeneraénej akcelerécii
Citatel'skej gramotnosti, to poukazuje na malu efektivnost nasho vzdelavacieho systému — od
zékladnych $kél po pripravu ucitelov na buddce povolanie. To znamen3, Ze obzvlast v priprave
vzdeldvania buducich pedagdgov je dolezité zacielit rozvijanie a implementaciu charakteristik

a prvkov kreativity, inovativnych spdsobov vyucby, ktorymi podla vysledkov nasich dat (PIAAC onine
ISCED 2) ucitelia disponuju iba na priemernej Urovni.

A zvladanie ucenia v dobe pandémie? Menej nadpriemernych vysledkov ucitefov v oblasti rieSenia
problémov naznacuje, Ze mozno prave tlak na rieSenie ne¢akanych situdcii a praca v online prostredi
pomd&ze ulitelom v tychto tyzdrioch ucitelom odhalit svoje slabsie stranky a identifikovat vlastné
potreby vzdeldvania. Po dozbierani reprezentativnych dat z pripravovanych testov PIAAC zruénosti

2 https://dennikn.sk/blog/1673695/vysledky-testovania-pisa-2018-predbehla-nas-ukrajina-aj-bielorusko/
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dospelych budu prave tieto informacie klicové pre odporucenia pre rezort skolstva aj v oblasti
celozivotného vzdeldvania pre dospelych vratane ucitelov.

Vladimira Cavojova & Ivana Studena (Centrum spolocenskych a psychologickych vied SAV)
v spolupraci s NUCEM, ktory realizuje projekt PIAAC

Pozn. Ako reakciu na predchadzajuci ¢lanok sme dostali dotazy, kde by ste si test PIAAC mohli sami urobit.
Prave PIAAC online je na individualne testovanie velmi vhodny. Na Slovensku to bude mozné, ak pre Vas takéto
testy zakulpi Vas zamestnavatel alebo ind organizdcia. Test stoji okolo 10-12 EUR, ale zatial si ho nemoze online
zakupit jednotlivec, difame Ze aj to bude v blizkej buddcnosti mozné.

http://www.oecd.org/skills/ESonline-
assessment/abouteducationskillsonline/EducationSkillsOnline_Info_Slovak.pdf
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