
 

 
Protokol o priebehu záťažového testovania v PET (9. 12. 2025) 
 
(Protokol vyplní administrátor v spolupráci s IT administrátorom e-testovania testovanej 
skupiny. Otázky označené červenou hviezdičkou „*“  sú povinné.) 

 
1. IČO školy * 
2. NIVaM kód školy * 
3. Dátum testovania * 
 
4. Poskytli pokyny k testovaniu, pre Vás a pre žiakov, všetky potrebné informácie pre 
zabezpečenie bezproblémového priebehu testovania? * 
 

 Áno 
 Nie 

 
5. Ak podľa Vás v pokynoch niečo chýbalo, prípadne v nich bolo niečo 
nezrozumiteľné, uveďte presnejšie čo: 
 
 
6. Koľko žiakov bolo testovaných z uvedených predmetov? * 
Uveďte počet. V prípade, že nebol z daného predmetu testovaný ani jeden žiak, uveďte 
nulu (“0”): 

SJL:  
MJL: 
 

7. Začali ste testovanie presne o 9:45? * 
 

 Áno (tolerancia ±30 s) Preskočiť na 10. otázku 
 Nie          Preskočiť na 8. otázku 

 
8. Uveďte skutočný začiatok testovania. * 
 
 
9. Uveďte dôvody neskoršieho začiatku testovania. * 
 
 
10. Opustili žiaci miestnosť počas testovania? * 
 

 Áno     Preskočiť na 11. otázku 
 Nie      Preskočiť na 12. otázku 

 
11. Koľko žiakov opustilo miestnosť počas testovania? * 
Uveďte všetky rôzne dôvody a do zátvorky ku každému dôvodu uveďte aj počet žiakov. 
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12. Vyskytla sa situácia, v ktorej žiaci opustili režim celej obrazovky? * 
 

 Áno    Preskočiť na 13. otázku 
 Nie     Preskočiť na 19. otázku 

 
 
13. Koľko žiakov opustilo režim celej obrazovky? * 
Uveďte všetky rôzne dôvody a do zátvorky ku každému dôvodu uveďte aj počet žiakov. 

 
 
 
14. Povolili ste žiakom, ktorí opustili režim celej obrazovky, návrat do testu? * 

 Áno  
 Nie   

 
15. Uveďte počet žiakov, ktorým ste povolili návrat do testu. 
Uveďte celkový počet: 
 
16. Uveďte všetky rôzne dôvody povolenia návratu do testu a do zátvorky ku každému 
dôvodu uveďte aj počet žiakov. 
 
17. Uveďte počet žiakov, ktorým ste nepovolili návrat do testu.  
Uveďte celkový počet: 
 
18. Uveďte všetky rôzne dôvody nepovolenia návratu do testu a do zátvorky ku 
každému dôvodu uveďte aj počet žiakov. 
 
19. Vykonal Správca IKT diagnostiku na PC v testovacích učebniach? * 
 

 Áno Preskočiť na 21. otázku 
 Nie Preskočiť na 20. otázku 

 
20. Uveďte dôvod: * 
 
   Preskočiť na 25. otázku 
 
21. Vyskytol sa problém pri diagnostike PC? * 
 

 Áno  Preskočiť na 22. otázku 
 Nie  Preskočiť na 25. otázku  

 
22. Uveďte aký: * 
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23. Museli ste kvôli vyriešeniu situácie kontaktovať NIVaM? * 
 

 Áno  Preskočiť na 24. otázku 
 Nie  Preskočiť na 25. otázku 

 
 
24. Podarilo sa v spolupráci s NIVaM situáciu vyriešiť? * 
 

 Áno 
 Nie  

 
25. Vyskytla sa v testoch úloha, ktorá nebola po formálnej stránke v poriadku? * 
(napríklad: text úlohy bol zle čitateľný, obrázky alebo tabuľky boli zle viditeľné a pod.)  
 

 Áno Preskočiť na 26. otázku 
 Nie (úlohy boli po formálnej stránke v poriadku) Preskočiť na 27. otázku 

 
26.  Opíšte presnejšie problém s úlohou, pričom uvediete číslo úlohy a názov testu, v 
ktorom sa úloha nachádzala: * 
 
27. Vyskytli sa v priebehu testovania nejaké problémy technického charakteru alebo 
iné typy problémov? * 
 

 Áno Preskočiť na 28. otázku 
 Nie Preskočiť na 30. otázku 

 
 Technický problém č. 1 
 28. Počet žiakov, u ktorých sa vyskytol daný problém: * 
 
 
Ak sa rovnaký technický problém vyskytol u viacerých žiakov na PC/notebookoch s 
rovnakými parametrami, uveďte všetky používateľské mená a chybové hlásenie 
zaznamenajte iba raz. 
 
 Vyberte typ technického problému: *  

• Problémy s načítaním stránky. 
• Problémy s prihlásením. 
• Test nebolo možné spustiť. 
• Problémy s časomierou. 
• Spomalenie rýchlosti odozvy testovacej stránky. 
• Problémy s internetovým pripojením.  
• „Zamrznutie” počítača. 
• Porucha počítača alebo monitora. 
• Nenačítanie obrázkov, grafov, tabuliek a pod., 

prípadne ich nesprávne zobrazenie. 
• Iné: 
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Tu uveďte detaily v súvislosti s problémom č. 1: 

Používateľské meno/mená žiaka/žiakov: * 
Čas výskytu chyby: * 
Meno záznamu: * 
Skupina: * 
Detailný opis chyby: * 
Zariadenie (napr. PC/notebook): * 
Procesor (napr. AMD 2.4 GHz): * 
Pamäť RAM (napr. 8 GB): * 
Typ systému (napr. 32/64-bit): * 
Názov OS (napr. Win 7/10/11): * 
Verzia OS (napr. 24H2): * 
Dátum inštalácie: * 
Názov prehliadača (napr. Chrome): * 
Verzia prehliadača (napr. 138): * 
Licencia OFFICE 365 (napr. A1, A3): * 
 
Pokiaľ je to možné vyhotovte fotku obrazovky s chybovým hlásením, ktorú nám 
odošlete ako prílohu Protokolu o priebehu testovania v PET v elektronickej podobe. 
 
Príloha: 
(Prílohu/Prílohy k elektronickému Protokolu o priebehu záťažového testovania v 
PET môžete vložiť iba v tom prípade, že máte zriadený účet Gmail. Prílohu 
pomenujte: „NIVaM kód školy_predmet“ napríklad „610001_SJL“. Môžete vložiť 
maximálne 5 príloh, celková veľkosť príloh nesmie presiahnuť 10 MB. 

 
V prípade, ak nemáte zriadený účet Gmail, pošlite prílohu/y e-mailom na adresu: 
e-testovanie@nivam.sk, v predmete správy uveďte “kód školy – Záťažové 
testovanie v PET“ a do správy uveďte, ku ktorému technickému problému patrí 
príloha.  
Link na uloženie súboru: https://bit.ly/PET-subor-priebeh-testovania). 

 
Mohli žiaci pokračovať vo vyplňovaní testu? * 
 Áno 
 Nie 

 
29. Zaznamenali ste ďalší technický problém? * 
 
Ak áno, pre technický problém č. 2 si zapíšte parametre podľa bodu 28.  
 
30. Tu môžete uviesť námety a pripomienky k realizovanému e-testovaniu, reakcie od 
administrátorov, prípadne žiakov alebo iné problémy, ktoré nastali počas testovania 
(napr. ukončenie testovania žiakovi z dôvodu nečestného správania) a pod. 
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