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Slovenska republika sa v rdmci medzinarodnej stidie PISA 2015 zapojila aj do testovania novej domény —
Timové rieSenie problémov. Tato doména bola zaradend do testovania kognitivneho testu v ramci
elektronického testovania spolu s testovanim zvySnych domén v studii PISA 2015.

Medzindrodné porovnanie vychadza z vysledkov merania tejto domény v 52 krajinach sveta, ktoré sa
v ramci stadie PISA rozhodli dobrovolne otestovat schopnosti timového rieSenia problémov svojich 15-
ro¢nych Ziakov. Vsetky krajiny, ktoré sa do testovania tejto oblasti rozhodli zapojit, s zoradené v Tabulke
2 podla dosiahnutého priemerného vykonu. Celkovo sa do testovania tejto domény vo vsetkych
zUcastnenych krajinach zapojilo 123 412 Ziakov.

Doména riesenia problémov nie je vSak v studii PISA Uplne nova. Bola jej sucastou ako vedlajsia oblast
skimania uz vramci cyklov PISA 2003 a PISA 2012 (Tabulka 1). Vroku 2012 sa dokonca testovala
elektronickou formou (aj na Slovensku). Timové rieSenie problémov vsak prinieslo do testovania PISA
novy rozmer. Snazi sa monitorovat, ako jednotlivec dokaZe pri rieSeni konkrétneho problému
spolupracovat. Spolupraca na rieseni problému totiz moze priniest efektivne delenie prace, pohlad na
jeho riesenie z rozliénych perspektiv, moze zvysit kreativitu a zlepsit kvalitu rieSeni, ktoré poskytnu rézni
¢lenovia timu.

Rozhodnutie zaradit oblast timového rieSenia problémov do merania PISA 2015 vychadzalo z aktudlneho
dorazu ndrodnych kurikul na projektové vyucovanie a bddatelské aktivity vo vyucovani, ktoré si okrem
inych zruc¢nosti a schopnosti vyZaduju aj kritické myslenie, schopnost riesit problémy a pracovat v time.
Tieto zmeny v narodnych kurikulach vychadzaju z aktualnych poZiadaviek trhu prace, na ktory sa Ziaci
svojim Studiom pripravujd. V suicasnosti nie je dblezité zamerat sa vyhradne na nadobudanie konkrétnych



vedomosti, dolezité su aj dalSie schopnosti, ktoré Ziaka na trhu prdce nediskriminuju — medzi ne patri aj

schopnost pracovat v kolektive na rieSeni problémov.

Tabulka 1 Zastupenie stdlych a novych/volitelnych domén v jednotlivych cykloch studie PISA

Timové rieSenie problémov je v studii PISA definované takto:

Oblasti skimania v studii PISA
stale domény volitel'né alebo nové domény
Citatelska | matematicka | prirodovedna | financna rieSenie 13II‘EIOV.e Al ke .
gramotnost | gramotnost | gramotnost | gramotnost | problémov rlese’nle L
problémov
) 2000 | HLAVNA TREND TREND
3 | 2003 | TREND HLAVNA TREND e
fg | 2006 | TREND TREND HLAVNA
§ £ 2009 | HLAVNA | TREND TREND
5 2012 | TREND HLAVNA TREND TREND
= [ 2015 | TREND TREND HLAVNA TREND
© | 2018 | HLAVNA TREND TREND TREND
1 €O JE TIMOVE RIESENIE PROBLEMOV Z POHLADU STUDIE PISA 2015?

Timové rieSenie problémov je schopnost jednotlivca efektivne sa zapajat do procesu, pri ktorom sa dvaja
alebo viaceri spolupracovnici snazia riesit problém tym, Ze si navzajom vymiefaju svoje znalosti a snahu

potrebnld na dosiahnutie rieSenia aspajaju svoje vedomosti, zru¢nosti a Usilie na dosiahnutie tohto
rieSenia.

Ulohy z oblasti timového riedenia problémov sa vyznacuju vysokym stupfiom interaktivity. Hoci je
riesSitelska skupina fiktivna — Ziaci nekomunikuju navzdjom medzi sebou, ale v ramci testu komunikuju
s tzv. agentom’ — snahou bolo ¢o najlepsie zhodnotit najmé prinos riesitelov — Ziakov zG¢astriujucich sa na
testovani PISA.

Koncepény ramec timového rieSenia problémov vychddza z ramca stanoveného pre individualne
rieSenie problémov v rdmci cyklu PISA 2012. Zakladna koncepcia individudineho rieSenia problémov je

totiz platna aj pre timové rieSenie problémov.

V nasledujucich riadkoch uvddzame kltucové prvky, ktoré boli pri tvorbe Uloh zohladriované:

e Kontext problémov ovplyvriuje to, ako budd problém riesit jednotlivci, ktori maju o tomto

probléme rozdielne informacie. Rdmec identifikuje dva pohlady na kontext uloh a to prostredie

(technické/netechnické) a zameranie oblasti, kde problém vznika (osobné/socialne).

e Povaha problémovej situacie opisuje, Ci je informacia o probléme Uplna alebo nie, ked sa

rieSitel' s problémom zoznamuje. RozliSuju sa statické situdcie, ktoré poskytuju o probléme Uplné

informacie, alebo interaktivne, v ktorych musi riesitel ziskat dodato¢né informacie, aby mohol

problém vyriesit.

e Postupy su kognitivne procesy uplatfiované pri rieSeni problému. Kognitivne procesy, ktoré sa

pomocou tychto uloh skidmali, si: poznavanie a porozumenie, vyjadrovanie a formuldcia,

planovanie a vykondvanie, sledovanie a posudzovanie.

1V rémci testovania PISA je agentom program, ktory generuje komunikaciu so Ziakom na zaklade jeho predchadzajucich reakcii.
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Aby sme vsak na tomto mieste konkretizovali aj Specifikd timového rieSenia problémov, je potrebné
zhrndt tri zakladné kompetencie, ktoré definuje ramec timového riesenia problémov. Ide o schopnost:
preukazat a udriiavat spoloéné porozumenie, podniknut kroky vhodné na vyrieSenie problému,
preukazat a udrziavat organizaciu timu.

2 ZAKLADNE INFORMACIE O MERANI TIMOVEHO RIESENIA PROBLEMOV

Hlavné meranie sa na Slovensku uskutocnilo v ramci riadneho testovania Studie PISA 20. — 30.
aprila 2015 a zapojilo sa dori 292 $kol (vratane kol s vyucovacim jazykom madarskym). Ulohy zamerané
na timové rieSenie problémov riesilo na Slovensku spolu 1 856 Ziakov vo veku 15 rokov.

Vsetky ulohy zoblasti timového rieSenia problémov, zaradené do Studie PISA 2015 boli
vyhodnotené automaticky, ziadna z otdzok nemala formu otvorenej odpovede.

3 VYSLEDKY (SKORE) SLOVENSKA V DOMENE TiMOVE RIESENIE PROBLEMOV

V Tabulke 2 su uvedené priemerné hodnoty skdre dosiahnuté jednotlivymi zdG¢astnenymi krajinami.
V tabulke sa nachadza aj udaj o Standardnej chybe (dalej ako ,,s.e.”). KedZe tato doména bola zaradena do
testovania PISA prvykrat v roku 2015, nie je moZné urobit porovnanie s vysledkami predchadzajicich
cyklov studie. Oblast timového riesenia problémov sice vychadza koncepcne z predchadzajucich cyklov
Studie PISA, kde bolo zaradené rieSenie problémov, do rdmca su vSak zahrnuté zmeny, ktoré posuvaju
rieSenie problémov na ind droven.

Hodnota priemerného vykonu bola vtejto doméne Standardizovand na 500 bodov so Standardnou
odchylkou (dalej aj ako ,SD“) 100 bodov. Priemerny vykon slovenskych Ziakov vtimovom rieseni
problémov bol 463 bodov (SD = 93), o je Statisticky vyznamne nizsi vykon ako priemer krajin OECD.
Prehladné zhrnutie vysledku SR je zobrazené v Tabulke 3.



Tabulka 2 Timové riesenie problémov v Studii PISA 2015 — umiestnenie krajin OECD spolu s vysledkami

Japonsko 552 (2,7) 85 (1,8)

Kérea 538 (2,5) 84 (1,5)

Kanada 535 (2,3) 104 (2,0)

Esténsko 535 (2,5) 90 (1,3)

Finsko 534 (2,6) 101 (2,5)

Novy Zéland 533 (2,4) 106 (1,7)

_Priemerny vykon | 5 ciralia 531 (1,9) 107 (1,3)
krajiny je nad priemerom

krajin OECD Nemecko 525 (2,8) 101 (1,5)

Spojené Staty americké 520 (3,6) 108 (1,7)

Dansko 520 (2,5) 90 (1,2)

Velka Britania 519 (2,7) 103 (2,2)

Holandsko 518 (2,4) 97 (1,5)

Svédsko 510 (3,4) 98 (1,8)

Rakusko 509 (2,6) 98 (1,5)

Norsko 502 (2,5) 94 (1,6)

Slovinsko 502 (1,8) 93 (1,3)

Priemerny vykon krajiny Belgicko 201 (2,4) 99 (1,4)

nie je Statisticky Priemer OECD 500 (0,5) 95 (0,3)

vyznamne rozdielny od | |sjand 499 (2,3) 94 (1,9)

priemeru krajin OECD [ i

Ceska republika 499 (2,2) 91 (2,4)

Portugalsko 498 (2,6) 91 (1,3)

Spanielsko 496 (2,1) 88 (1,1)

Francuzsko 494 (2,4) 100 (1,5)

Luxembursko 491 (1,5) 100 (2,0)

LotySsko 485 (2,3) 90 (1,3)

Taliansko 478 (2,5) 96 (2,6)

Priemerny vykon Madarsko 472 (2,4) 95 (1,6)

Sl lzrael 469 | (3,6) 105 (1,8)

krajin OECD Slovenska republika 463 (2,4) 93 (1,5)

Grécko 459 (3,6) 92 (2,6)

Cile 457 (2,7) 84 (1,3)

Mexiko 433 (2,5) 79 (1,5)

Turecko 422 (3,4) 78 (2,6)

Krajiny, ktoré su zvyraznené hrubSim pismom dosiahli vysledok, ktory sa Statisticky vyznamne nelisi

od vykonu SR.




Tabulka 3 Krdtke zhrnutie vysledku SR pre timové riesenie problémov

Priemerny vykon SR

Krajiny OECD s porovnatelnym vykonom

Krajiny OECD so signifikantne nizSim vykonom

Tabulka 4 zobrazuje porovnanie priemerného dosiahnutého skére v jednotlivych participujicich krajinach
OECD v cykle PISA 2015 vzhladom na pohlavie. Vo vSeobecnosti, vo vSetkych zuéastnenych krajinach
dosiahli dievcata signifikantne lepSie skére ako chlapci. V rdmci Slovenskej republiky mal rozdiel hodnotu
30 bodov, ¢o je porovnatelné s priemerom krajin OECD (29 bodov).



Tabulka 4 Timové riesenie problémov v Studii PISA 2015 — priemerné dosiahnuté skdre krajin OECD podla

pohlavia

Japonsko 539 (3,6) 565 (2,6) -26 (3,7)
Korea 522 (3,5) 556 (3,3) 33 [(4,4)
Kanada 516 (2,8) 555 (2,4) -39 [(2,6)
Estonsko 522 (2,9) 549 (2,7) 27 [(2,8)
Finsko 511 (3,2) 559 (3,0) -48 [ (3,6)
Priemerny vykon | NOVY Zéland 513 (3,2) 553 (3,0) 41 [ (3,8)
krajiny je nad | Australia 511 (2,5) 552 (2,5) -41 (3,1)
priemerom Nemecko 510 (3,4) 540 (3,0) -30  [(3,2)

krajin OECD . ... _
Spojené sStaty americké 507 (4,4) 533 (4,0) -26 (4,3)
Dansko 509 (2,9) 530 (3,3) 21 [(3,5)
Velka Britania 503 (3,1) 536 (3,3) 34 [(3,5)
Holandsko 504 (3,0 531 (2,8) 27 [(3,3)
Svédsko 489 (4,0) 531 (3,8) 42 [(3,9)
Rakuisko 498 (3,4) 521 (3,4) 24 [ (4,4)
Norsko 487 (3,0) 518 (3,2) 30 [(3,7)
Priemerny vykon | Slovinsko 484 (2,2) 521 -(2,2) 36 [(2,6)
krajiny Belgicko 489 (3,0) 514 (2,9) 25 [(3,7)
nie je Statisticky | pjemer oECD 486 (0,6) 515 (0,5) 29 | (0,6)

vyznamne

rozdielny od | Island 485 (3,0) 512 (2,6) 27 [ (3,4)
priemeru krajin | Ceska republika 486 (2,9) 512 (2,7) 26 [(3,6)
OECD Portugalsko 489 (3,2) 507 (2,7) -19 (2,8)
Spanielsko 485 (2,7) 508 (2,6) 22 [(3,0)
Francuzsko 480 (3,4) 508 (2,8) -29 (3,9)
Luxembursko 478 (2,5) 504 (1,9) 25 [(3,3)
Lotysko 465 (2,6) 505 (2,9) 40 [ (3,2)
Taliansko 466 (3,4) 489 (3,4) 23 [ (4,5)
Priemerny vykon | Madarsko 459 (3,3) 485 (2,8) 26 [ (4,1)
kr;’;g%ﬁfrﬂd Izrael 459 (4,3) 481 (4,7) 22 |(54)
krajin OECD | Slovenska republika 448 (2,8) 478 (3,4) 30 |(4,2)
Grécko 444 (4,2) 475 (3,7) 31 [(3,7)
Cile 450 (3,1) 464 (3,1) -14 [ (3,0)
Mexiko 426 (2,9) 440 (2,7) 14 | (2,9)
Turecko 411 (4,0) 434 (4,1) -23 (4,3)




Okrem priemerného vykonu Ziakov v krajine je doleZité tiez rozvrstvenie 15-rocnych Ziakov do
jednotlivych vedomostnych (referenénych) trovni (Priloha Tabulka PT1). Urovne boli definované na
zaklade kognitivnych procesov, vedomosti a zru¢nosti potrebnych na Uspesné riesenie Uloh zaradenych do
jednotlivych urovni. Referenéné Urovne definované Ramcom timového riesenia problémov?, rozdeluju
vykon Ziakov podla ziskaného poctu bodov od Urovne 1 (najnizsi vykon) az po Uroven 4 (najvyssi vykon).
Distriblcia Ziakov do jednotlivych vedomostnych Urovni je prehladne zobrazend v Grafe 1. Co sa tyka
percentudlneho zastipenia naSich ziakov mdzeme konstatovat, Zze az 9,5 % slovenskych Ziakov ma
v oblasti rieSenia problémov vykon pod troviiou 1 (priemer OECD je 5,7 %). Naopak, vykon na najvyssej

urovni (Uroven 4) bol zaznamenany u 2,6 % slovenskych Ziakov (priemer OECD je 7,9 %).

Rozdiely v distribucii Ziakov vo vykonovych skupindach medzi diev€atami a chlapcami pre Slovensku
republiku a priemer krajin OECD su zobrazené v Tabulke 5.
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% Rdmec je dostupny online: http://www.oecd.org/edu/pisa-2015-assessment-and-analytical-framework-9789264281820-en.htm
(publikacia je v anglickom jazyku)


http://www.oecd.org/edu/pisa-2015-assessment-and-analytical-framework-9789264281820-en.htm

Graf 1 Percentudlne rozloZenie Ziakov participujucich krajin OEC D v jednotlivych vedomostnych urovniach

Tabulka 5 Percentudline zastupenie Ziakov podla pohlavia v jednotlivych vedomostnych urovniach

v timovom rieSeni problémov v priemere krajin OECD a SR

 Dievéats
7,4

11,5

25,8 18,8 36,1 25,7
36 36,4 35,7 41,3

24,5 31,3 14,9 22

6,5 10,3 1,7 3,5

Testovania PISA 2015 sa na Slovensku zucastnili v pomernom zastupeni vietky typy $kol, ktoré navstevuju
15-roéni ziaci — ZS, SZS, SOS (maturitné aj nematuritné odbory), Gymnazia (8-ro¢né aj 4-ro¢né). Zaradenie
slovenskych Ziakov podla vykonu v oblasti timového rieSenia problémov do jednotlivych vedomostnych
urovni podla typov $kol zobrazuje Graf 2. Ako je z tohto grafu zrejmé, najvyssi pocet Ziakov pod urovriou 1
v oblasti timového rieSenia problémov sa nachddza na strednych odbornych Skoldch v nematuritnych
odboroch. Naopak, najviac Ziakov, ktori dosiahli vykon zodpovedajici najvyssim dvom vedomostnym
urovniam sa nachadza na gymnaziach.

W Pod droviiou1l M Uroved 1 M Uroved 2 Uroven 3 Urover 4
10

o

8

o

6

o

40

20

Zakladna skola 8 rocné gymnazium 4 rotné gymnazium SOS s maturitou SOS bez maturity

Graf 2 Zastupenie slovenskych Ziakov v jednotlivych vedomostnych urovniach podla typov skél
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4 €0 VSETKO VPLYVA NA VYKON V OBLASTI TIMOVEHO RIESENIA PROBLEMOV?

Na zaklade otazok v dotazniku vytvara $tddia PISA rézne kontextudlne premenné — indexy?, ktoré vo
svojich vystupoch prepoji s vysledkami Ziakov. V cykle PISA 2015 sa sledovalo 19 takychto indexov.
V oblasti timového rieSenia problémov sa Standardne skumal vplyv socioekonomického zdzemia (index
socioekonomicky statusu — ESCS). Okrem neho sa vSak v suvislosti stimovym rieSenim problémov
sledovali indexy: index oceriovania vztahov' a index ocefiovania spoluprace’.

4.1 Vykon Ziakov v oblasti timového rieSenia problémov a socioekonomicky status Ziaka (ESCS)

Graf 3 zobrazuje, ako vplyva ESCS na vykon Ziakov v prirodovednej, Citatelskej, matematickej gramotnosti
a v oblasti timového riesenia problémov. Z grafu je zrejmé, ze zatial ¢o ESCS mb6ze na Slovensku v prvych
troch spomenutych oblastiach vysvetlit priblizne 25 % rozptylu vykonu Ziakov, v oblasti timového riesenia
problémov ESCS vysvetluje priblizne 20 % rozptylu vykonu 15-ro¢nych Ziakov. M6Zeme vSak konstatovat,
Ze percentudlny podiel vplyvu ESCS na vykon Ziaka je vo vacSine krajin v oblasti timového rieSenia
problémov slabsi ako v matematickej, prirodovednej a Citatelskej gramotnosti.

O Timové rieenie problémov ® Prirodovedna gramotnost ¢ Matematicka gramotnost a Citatel'ska gramotnost ry
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Graf 3 Percento vykonu v obﬁasti matematickej, prirodovednej a Citatelskej gramotnosti a timového riesenia

problémov vysvetlené indexom ESCS (berie sa do uvahy socioekonomicky profil Skoly) pre krajiny OECD .

” index — ukazovatel pomeru dvoch alebo viacerych veli¢in
* Index ocefiovania vztahov zahf#ia tieto dotaznikové polozky: ST082Q02, ST082Q03, ST082Q08, ST082Q12
> Index ocefiovania spoluprace zahfia tieto dotaznikové polozky: ST082Q01, ST082Q09, ST082Q12, ST082Q14
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Tak ako pre priemer krajin OECD, aj pre Slovensko plati, Ze pri naraste indexu ESCS o 1 bod vzrastie vykon
Ziaka v oblasti timového rieSenia problémov o 30 bodov.

4.2 Index ocefiovania vztahov a Index oceriovania spoluprdce

Pre Slovensko, rovnako ako aj pre vsetky krajiny OECD plati, Ze diev€ata viac ocefiuju vzajomné vztahy
a naopak, chlapci viac ocenujui timova spolupracu. Vsetky rozdiely su Statisticky vyznamné a platia pre
krajiny OECD.

Rovnako ako vo vietkych krajindch OECD plati, 7e socidlne znevyhodneni Ziaci® viac ocefiuju timovu
spolupracu, zatial ¢o Ziaci s vy$$§im ESCS’ viac ocefiuji vzajomné vztahy. Vietky rozdiely su $tatisticky

vyznamné a platia pre krajiny OECD

V Grafe 4 su uvedené hodnoty indexu ocenovania spoluprdce pre Slovensko v porovnani s ostatnymi
krajinami OECD.
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Graf 4 Hodnoty indexu ocefiovania spoluprdce v krajindch OECD

e Znevyhodneni Ziaci - spodny kvartil indexu ESCS v danej krajine
’ Zvyhodneni Ziaci - vrchny kvartil indexu ESCS v danej krajine
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4.3 Vykon Ziakov v oblasti timového rieSenia problémov a prirodovednej gramotnosti® a jeho sivislost
s postojmi k timovému rieseniu problémov

V suvislosti s vykonom Ziakov v oblasti timového riesenia problémov a prirodovednej gramotnosti (hlavnej
domény merania PISA 2015) boli realizované analyzy, v ktorych sme sa sustredili na vplyv réznych prvkov
timovej spoluprace, ktoré priamo monitoruje Ziacky dotaznik. Zamerali sme sa predovsetkym na priame
postoje Ziakov ktimovej spolupraci Ziakov® tvoriace indexy ocefiovanie vztahov a ocefiovanie
spoluprace (Graf 5) avplyv tychto poloziek na vykon Ziaka v kognitivnom teste (oblast prirodovedne;j
gramotnosti, oblast rieSenia problémov).

Najvyraznejsie rozdiely vo vykone boli zaznamenané v polozkach indexu ocefiovania vztahov. Ziaci, ktori
nesuhlasia s tvrdenim ,, Rad/Rada vidim Uspech svojich spoluziakov” ako aj s tvrdenim ,,Beriem do Gvahy,
¢o inych zaujima“ maju vyrazne nizsi vykon v oboch sledovanych oblastiach, ako Ziaci, ktori s tymito
tvrdeniami suhlasia. V oboch pripadoch je rozdiel vo vykone v oblasti timového rieSenia problémov aj
prirodovednej gramotnosti Statisticky vyznamny. V pripade druhej sledovanej dotaznikovej polozky
(,Rad/Rada spolupracujem so svojimi vrstovnikmi“) je Statisticky vyznamny iba rozdiel vo vykone v oblasti
timového riesenia problémov.

% podiel Ziakov, ktory odpovedalina uvedenu poloZku (os y na [avej strane)
== yykon Ziakov v oblasti timového rieSenia problémov (osy na pravej strane)

vykon Ziakov v prirodovednej gramotnosti (os y na pravej strane)

e /

Rozhodne nesuhlasim/ | Rozhodne sihlasim/ Rozhodne nesthlasim/ Rozhodne suhlasim/ Rozhodne nesdhlasim/ | Rozhodne sahlasim/ Rozhodne nesahlasim/ | Rozhodne sahlasim/
Nesuhlasim Suhlasim Nesihlasim Sdhlasim Nesthlasim Stuhlasim Nesiihlasim Suhlasim
Lo - . ] i jimi Ré&d/Rada vidim uspech svojich Beriem do uvahy, o zaujima
Uprednostiiujem précu v time Réd/Rada spolupracujem so svojimi | I/ ok p J] ‘ o Y, )
. ikmi spoluZiakov
pred samostatnou précou vrstovnikmi P Y

Graf 5 Priemerny vykon Ziakov v prirodovednej gramotnosti a v oblasti rieSenia problémov z pohladu
priamych postojov Ziakov k timovému rieseniu problémov

® Korelacia medzi vykonom v oblasti timového riesenia problémov a vykonom v prirodovednej gramotnosti ma hodnotu 0,77
? Polozky Ziackeho dotaznika: ST082Q01, ST082Q14, ST082Q03, ST082Q08
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PRILOHA

Tabulka PT 1 Opis vedomostnych/referen¢nych trovni timového riesenia problémov pre PISA 2015

640

540

440

340

Ziaci na Urovni 4 si dokazu Uspesne poradit s komplikovanymi problémovymi
Ulohami wvyZadujucimi si vysoku uUroven spoluprace. SU schopni vyriesit
problémy z komplexného problémového prostredia s mnohymi zdbranami,
pricom si v pamati uchovaju podstatné informdacie. Tito Ziaci si vsimaju
dynamiku skupiny a podnikaju také kroky, aby zabezpecili, Ze clenovia timu
budi fungovat v sulade so svojimi dohodnutymi uUlohami. Tiez s schopni
monitorovat progres v rieSeni daného problému a identifikacii prekazok, ktoré
je potrebné prekonat alebo trhliny, ktoré je potrebné prepojit. Ziaci na Grovni 4
preberaju iniciativu a realizuju aktivity alebo robia rozhodnutia, aby prekonali
prekazky a vyriesili nezhody a konflikty. Dokazu vyvazit spolupracu a aspekt
rieSsenia problému zadanej ulohy, identifikovat cesty k rieSeniu problému
a podniknut kroky na vyriesenie zadaného problému.

Na drovni 3 dokazu ziaci vyriesit Glohy, ktoré si vyzaduju bud komplexny pristup
k rieSeniu problémov, alebo komplexné poziadavky na timovu pracu. Tito Ziaci
dokazu realizovat Ulohy zloZené z viacerych krokov, o si vyZaduje zapojenie
pocetnych informacii, ¢asto v komplexnom alebo dynamickom problémovom
prostredi. Organizuju Ulohy vramci timu aidentifikujd informdacie, ktoré
potrebuju od ostatnych &lenov timu, aby bolo mozné problém vyriedit. Ziaci
na urovni 3 dokazu rozlisit, ktoré informacie su potrebné na vyrieSenie
problému, vedia si ich vyZiadat od prislusného ¢lena timu a identifikovat, kedy
su poskytnuté informacie nespravne. Ked' vzniknu konflikty, dokdzu poméct
¢lenom timu ndjst rieSenie.

Na drovni 2 dokaZzu Ziaci prispiet k timovému Usiliu v ramci stredne zloZitého
problémového prostredia. Moézu pomoct pri rieseni problému tym, Zze
komunikuju s ¢lenmi timu o realizovanych aktivitdch. Sami od seba mo6zu
poskytnut informacie, o ktoré Ziadny z ¢lenov timu priamo nepoziadal. Ziaci na
arovni 2 rozumeju tomu, Ze nie vsetci ¢lenovia timu maju rovnaké informacie
a su schopni zvazovat rbézne hladiska. M6Zzu pomoct timu vybudovat spolo¢né
chapanie krokov, ktoré su potrebné na riesenie problému. Tito Ziaci dokazu
poziadat o dodatoéné informacie, ktoré si potrebné na vyriesenie daného
problému asnazZia sa ozhodu alebo potvrdenie od ostatnych clenov timu
0 postoji, ktory sa ma k problému zaujat. Ziaci blizko hornej hranice tGrovne 2
dokazu prevziat iniciativu, aby navrhli dalsi logicky krok alebo novy pristup
k rieSeniu problému.

Na urovni 1 dokdzu ziaci dokoncit ulohy s problémom na nizkej drovni
narocnosti aobmedzenymi narokmi na spolupracu. Dokazu poskytnat
informacie, ktoré sa od nich poZaduju aspodporou dokazu rozhodnut
o navrhu. Ziaci na Grovni 1 dokaZzu schvalit aktivity alebo navrhy, ktoré predlozili
ostatni. Maju tendenciu poukazovat na svoju osobitnu poziciu v rdmci skupiny.
S podporou ostatnych ¢lenov timu apracou vramci jednoduchého
problémového prostredia méZu tito Ziaci prispiet k vyrieSeniu problému.
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